Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb

uzavretd podla zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikacidch medzi podnikom Slovak Telekom, a. s., Bajkalska 28, 817
62 Bratislava, ICO: 35 763 469, IC DPH: SK2020273893, zapisanym v obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude Bratislava |, oddiel:
Sa, vlozka ¢&islo: 2081/B (dalej len ,Podnik*) a Ugastnikom (dalej len ,Zmluva o baliku®).

Informacie o zmluve: Sluzba: TP, TV, INT Kad tlaciva: 841
Kod Ugastnika: Kéd Adreséta: Cislo Zmluvy: TVID:
Ucastnik O pravnicka osoba O fyzickd osoba - podnikatel 0O fyzicka osoba - nepodnikate!"
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: Statna prislugnost:
Rodné ¢islo / ICO IC DPH: C. OP alebo pasu:
Ulica Supis.C.: Orient, ¢.: /
ObeC &/ iy ], PSC: Byt &. / poschodie: /
Mobil " E-mail:
Statutarny orgéan / Zakonny zastupca / splnomocnené osoba
Priezvisko/Meno/Titul: Mobil: C. OP alebo pasu:
Ulica: Supis, €. Orient, ¢.: / Obec/PSC:
Priezvisko/Meno/Titul: Mobil: C. OP alebo pasu:

Ulica: Supis, €. Orient, €.: / Obec/PSC:
) na zéklade poskytnutého Gdaju o datume narodenia méze byt spracvany aj vek Ugastnika

Adreséat - adresa zasielania pisomnych listin (vypliiuje sa len v pripade, ak je ina ako adresa Gc¢astnika, resp. Gcastnik vyuZiva P.0.BOX)
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul:

ICO IC DPH: Néklad, stredisko:
Ulica Supis.c. Orient.¢.: /
Obec PSC: P.0.BOX:
Mobil E-mail:

Adresa umiestnenia koncového bodu siete sluzby zriadovanej na zaklade tejto Zmluvy o baliku (vypliiuje sa len, ak je ina ako adresa
trvalého pobytu/sidla G¢astnika)

Ulica: Supis.c: Orient, ¢.: / Byt ¢./ poschodie: /
Obec: PSC:
Osoba opravnena pre zriadenie sluzby: C.OP alebo Pasu: Mobil:

Adresa dorucenia koncového zariadenia (KZ)

Ulica: Supis.c: Orient, ¢.: / Byt €./ poschodie: /
Obec: PSC:
Osoba opravnend na prevzatie KZ: C.OP alebo Pasu: Mobil:

Predmetom tejto Zmluvy o baliku je poskytovanie SluZieb v ramci Balika. Obsahom Balika je Ugastnikom vybrana kombinécia jednej,
dvoch alebo troch Sluzieb, ktorymi st Hlasové sluzby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Zmluva o baliku preto obsahuje
jednotlivé Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb vo vztahu ktym Sluzbam v Baliku, ktoré eSte neboli pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku
zriadené (dalej len ,Zmluva") a Dodatky k Zmluvam vo vztahu k tym Sluzbam v Baliku, ktoré uz boli zriadené a poskytovani pred uzavretim
tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Dodatok®). Jednotlivé Zmluvy k Sluzbadm v Baliku st pocas trvania tejto Zmluvy o baliku vzajomne zavislé,
a teda zanik jednej zo Zmldv spdsobuje zanik ostatnych Zmldv obsiahnutych v Zmluve o baliku, ak sa zmluvné strany nedohodni inak.
Zavedenie novej Sluzby, zmena podmienok Sluzby alebo Balika alebo zruSenie ktorejkolvek zo SluZieb v Baliku pocas trvania tejto Zmluvy o
baliku, podlieha dohode zmluvnych stran.

Ak je stcastou Zmluvy o baliku Sluzba, ktora eSte nebola zriadend, Podnik zriadi dand Sluzbu pripojenim k svojej sieti spésobom uvedenym
v Casti ,Typ zriadenia sluzby*, ak je zriadenie Sluzby technicky uskutoCnitelné, a to v lehote 30 dni od uzavretia tejto Zmluvy o baliku; zmluvné
strany sa mozu dohodndt na prediZeni tejto lehoty aj nepisomnou formou. Ustanovenie predchadzajicej vety sa neuplatni v pripade sluzby
Magio Televizia cez satelitnd anténu, ak je pre tato Sluzbu v €asti ,Typ zriadenia sluzby* dohodnuta ,SamoinStalacia“. V tomto pripade je
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Ugastnik povinny vykonat Samoinstalaciu a Aktivaciu Smart karty v lehote 7 dni odo diia prevzatia Samoinstalaéného balitka v dohodnutom
rozsahu. Ak U&astnik pozadoval len dodanie STB a Smart karty, povaZuje sa aj dodanie STB a Smart karty za predpoklad plynutia lehoty na
vykonanie Gkonov Samoin3talacie. Ak Samoinstalacia nie je Ucastnikom vykonand v lehote 7 dni, povaZuje sa Sluzba za zriadent na 8. def
odo dia prevzatia potrebného vybavenia v dohodnutom rozsahu.

Podmienky poskytovania Balika podla tejto Zmluvy o baliku sa za€nd uplatfiovat az dfiom a) skuto¢ného zriadenia poslednej takejto Sluzby,
pripadne b) odovzdanim posledného koncového zariadenia (dalej ,KZ"), ktorého odovzdanie je tieZ predmetom tejto Zmluvy o baliku;
rozhodujuca je skutoénost, ktora nastane ako posledna. V pripade technickej neuskutoCnitelnosti zriadenia niektorej zo SluZieb zanikd tato
Zmluva o baliku oznamenim Podniku Ugastnikovi ako celok vratane je asti, ktorymi st jednotlivé Zmluvy alebo Dodatky; Ugastnik je v takom
pripade povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak uz doSlo k jeho prevzatiu.

Ak su sU¢astou Zmluvy o baliku iba také Sluzby, ktoré uz boli v ase jej uzavretia zriadené a zaroven v tejto Zmluve o baliku nie je dohodnuté
dodanie Ziadneho KZ, podmienky poskytovania Balika podla tejto Zmluvy o baliku sa za€nd uplatiovat dfiom jej uzavretia.

Defi, ktory je v zmysle pismen a) a b) tohto bodu rozhodujlci pre zacatie uplatiovania podmienok Balika podla tejto Zmluvy o baliku sa
uvadza dalej ako ,Rozhodny den“.

Obsah Balika je uréeny parametrami uvedenymi v tejto Zmluve o baliku. Podmienky poskytovania SluZzieb podla Ugastnikom vybranych
parametrov Balika sa riadia Akciovym cennikom pre poskytovanie SluZieb Pevnej siete, ktory tvori stcast Cennika (dalej len ,Akciovy
cennik®).

m Zmluva sa uzatvara na dobu neurciti. Doba viazanosti (spoloéna pre vSetky Sluzby v Baliku) - 24 mesiacov

Zuctovacie obdobie a frekvencia fakturacie (spolo¢né pre vSetky Sluzby v Baliku)
Zuctovacie obdobie je jednomesacné. Trvanie zUuctovacieho obdobia je od prvého do posledného dfia kalendarneho mesiaca.
Pripadni zmenu trvania zG&tovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. ~ jednomesa&né fakturacia

Spo6sob fakturacie (spoloény pre vSetky Sluzby v Baliku)
Q Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku *
O Papierova faktira zasielana poStou
O Pozadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu** O Ziadam o plateny odpis EF PDF poStou*** Heslo k EF PDF(web): O
Zéakaznicky identifikditor OLogin:
**E-mail pre doruCovanie EF PDF: E-mail pre notifikdcie EF PDF:
* Utastnik potvrdzuje/udeluje sthlas na poskytovanie faktiry v elektronickej forme, ktord bude spristupnend na Internetovej stranke Podniku.
Podnik nezodpoveda za $kody spdsobené Ugastnikovi pristupom neopravnenych oséb k Gdajom na elektronickej faktre vo formate PDF. **
Elektronicka faktira bude z&roven doruCovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF a jej otvorenie nebude chranené heslom proti
neopravnenému pristupu k udajom.
#+ Poplatok za poskytovanie odpisu EF PDF v tlatenej forme dorugovanej postou (na ziadost Ugastnika) je 0,72 € s DPH mesatne

AKCIA: Podnik sa zavazuje poskytovat sluzby Ugastnikovi za zvyhodnenych podmienok podra typu akcie v zmysle tejtoZmluvy o baliku
a zarovef zverejnenych Podnikom pre poskytovanie danej akcie v prislusnom Akciovom cenniku. Po uplynuti poskytovania Sluzby za
akciovych podmienok sa uplatnia ceny v zmysle Cennika.

Akciova cena za zriadenie sluzieb Magio Televizie, Magio internetu, Hlasovej sluzby v ramci Balika
Akciovy poplatok za zriadenie Sluzby formou samoinStalacie alebo technikom Podniku je zahrnuty v mesacnom poplatku za poskytovanie
Sluzby v ramci Balika, ktord sa na zéaklade tejto Zmluvy o baliku Ugastnikov zriadi a to v prvom mesiaci jej poskytovania.

Q Akciova cena za zariadenie Powerline 9,90 € s DPH. Podnik predava a G¢astnik kupuje zariadenie Powerline. Ugastnik sa zavazuje
zaplatit akciov( kdpnu cenu zariadenia Powerline a zaroven sa zavdzuje vyuZivat sluzbu Magio Televizie alebo Magio Internetu s niektorym
zo zvolenych programov pocas dohodnutej doby viazanosti. K sluzbe Magio Televizie alebo Magio Internetu je mozné zakdpit si iba jedno
zariadenie Powerline. Ak Ug&astnik porusi zmluvny zévazok k Sluzbe Televizie alebo Internetu, ma Podnik pravo popri zmluvnej pokute za
Sluzbu aj na zmluvnd pokutu za Powerline. Zaklad pre vypoCet zmluvnej pokuty za toto zariadenie je 25,43 € (DPH sa neuplatfiuje). Pre
vypocet zmluvnej pokuty sa uplatnia pravidla uvedené v €asti ,Zmluvna pokuta“ tejto zmluvy. V pripade zaklpenia zariadenia Powerline
k sluzbe Magio Televizie, nie je moZné zaroved zakupit si zariadenie Powerline k sluzbe Magio Internet

O Ponuka A Akciova cena za poskytovanie SluZieb v rdmci Balika je € s DPH/ mesiac.

Cena za poskytovanie SluZieb vo zvolenej kombin4cii v ramci Balika je uvedend aj v Prilohe €. 1 k Zmluve o baliku, ktora je neoddelitelnou
stcastou tejto Zmluvy o baliku.

Ucastnik mé narok na poskytovanie SluZieb zahrnutych v Baliku vo zvolenom programe za akciovi cenu v zmysle tejto ¢asti Zmluvy o baliku
ato od Rozhodného diia, az do uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného diia. Po uplynuti 30. mesiaca budi Ugastnikovi poskytované Sluzby
v ramci Balika za cenu bez viazanosti platnd pre tento Balik podla platného Cennika.
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OPonuka B Viac za menej - ceny za poskytovanie sluZieb vo zvolenej kombinécii v rdmci Balika si uvedené aj v Prilohe €. 2 k Zmluve
o0 baliku a v Prilohe €. 1 k Zmluve o baliku, ktoré si neoddelitelnou stcastou tejto Zmluvy o baliku

Akciova cena za poskytovanie Sluzieb v rdmci Balika pocas 1.-3. mesiaca je € s DPH/ mesiac.

Ucastnik ma narok na poskytovanie SluZieb zahrnutych v Baliku vo zvolenom programe za akciovd cenu v zmysle tejto ¢asti Zmluvy o baliku
a to od Rozhodného dna, az do uplynutia 3. mesiaca

Akciova cena za poskytovanie SluZieb v rdmci Balika pocas 4. - 30. mesiaca je € s DPH/ mesiac

Ucastnik mé narok na poskytovanie SluZieb zahrnutych v Baliku za akciovi cenu v zmysle tejto ¢asti Zmluvy o baliku a to od 4. mesiaca, aZ
do uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného dfia. Po uplynuti 30. mesiaca budi Ugastnikovi poskytované Sluzby v ramci Balika za cenu bez
viazanosti platni pre tento Balik podla platného Cennika. Ugastnik méa pravo jedenkrat bezplatne poas prvych 6 mesiacov od zatatia
poskytovania Sluzby na prechod prechod z programu XL na program L alebo z programu L na program M. Inak je tento prechod spoplatneny
poplatkom 9,98 Eur s DPH za kazd( sluzbu.

OPonuka C Odlozené platby - ceny za poskytovanie SluZieb vo zvolenej kombinacii v ramci Balika si uvedené aj v Prilohe €. 3 k
Zmluve o baliku, ktoré st neoddelitelnou stcastou tejto Zmluvy o baliku.

Akciova cena za poskytovanie Sluzieb poc¢as 1.-5. mesiaca od Rozhodného dia je zahrnuta v cene mesacného doplatku k sluzbe Gctovane;j
v 6. - 24. mesiaci od Rozhodného diia. Po uplynuti 30. mesiaca budi Ugastnikovi poskytované Sluzby v ramci Balika za cenu bez viazanosti
platn( pre tento Balik podla platného Cennika.

a) Akciova cena za poskytovanie SluZieb v ramci Balika pocas 6. - 30. mesiaca je € s DPH/ mesiac, splatnost vopred

Ugastnik mé& narok na poskytovanie SluZieb zahrnutych v Baliku za akciovi cenu v zmysle tejto Gasti Zmluvy o baliku a to od 6. mesiaca, aZ
do uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného dia.

b) Doplinkova €ast poplatku k Baliku sluzieb pocas 6. - 24. mesiaca viazanosti je € s DPH/ mesiac, splatnost vopred

V pripade vyuZitia tejto ponuky sa mesacny poplatok za poskytovanie vybraného programu Sluzby sklada z dvoch zloZiek - zdkladnej v
zmysle bodu a) a doplnkovej v zmysle bodu b). Doplnkovéa €ast poplatku podla predchéadzajicej vety je Ugastnikovi G¢tovana za kazdy
vyuzivany program Sluzby, a to od 6. do 24 mesiaca od uzavretia Zmluvy alebo Dodatku.

Pri vyuZiti tejto ponuky potas 1.-5. mesiaca od Rozhodného diia nie je Ucastnik opravneny zmenit program sluzby alebo menit svoju
Samostatnd sluZzbu na Bali¢ek sluZieb alebo menit existujici Bali¢ek sluZieb na iny. PoCas 6. - 24. mesiaca doby viazanosti je prechod na
program rovnakého typu Sluzby s nizSim mesaénym poplatkom spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH za kazdi sluzbu.

Doplnkové Cast poplatku sa uplatni voci UGastnikovi aj v pripade, ak pred uplynutim 24mesiacov vyuzije ind akciovi ponuku Podniku,ak
bude kombinovatelna s touto ponukou a zakladna ¢ast mesacného poplatku sa zmeni.

O Ponuka D Cena za poskytovanie Sluzby je uvedena aj v Prilohe €. 1 k Zmluve o baliku a v Prilohe €. 4 k Zmluve o baliku, ktora je
neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy o baliku.

Akciova cena za poskytovanie Sluzby je € s DPH/ mesiac (zékladna cast mesacného poplatku).

Ugastnik ma nérok na poskytovanie Sluzby vo zvolenom programe za akciovi cenu v zmysle tejto ¢asti Zmluvy o baliku a to od Rozhodného
dita, aZ do uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného diia. Po uplynuti 30. mesiaca budi Ugastnikovi poskytované Sluzby v ramci Balika za cenu
bez viazanosti platnt pre tento Balik podla platného Cennika.

Doplnkova €ast poplatku je 6 € s DPH/ mesiac (dopinkova ¢ast mesacného poplatku). Poplatok za doru¢enie zariadenia kuriérom je 5€ s DPH
Akciova kapna cena za zariadenie je € s DPH. Splatnost jednorazovo. Zariadenie bude Ugastnikovi dorucené najneskor do 40
pracovnych dni od zriadenia Sluzby, resp. uzavretia Dodatku, ak sa Sluzba nezriaduje a Ugastnik pokraguje v jej vyuzivani za novych
akciovych podmienok.

Zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty za zariadenie v pripade poruSenia zavazku viazanosti € (DPH sa neuplatiiuje)

V pripade vyuZitia tejto ponuky sa mesacny poplatok za poskytovanie vybraného programu Sluzby sklada z dvoch zloZiek - z&kladnej

a dopinkovej. Dopinkové Gast poplatku je Ugastnikovi G&tovana pocas obdobia 24 mesiacov od uzavretia Zmluvy alebo Dodatku. Doplnkové
gast poplatku sa uplatni vogi Ugastnikovi aj, ak pred uplynutim 24 mesiacov vyuZije ind akciovi ponuku Podniku, ak bude kombinovatelné

s touto ponukou a zakladna Cast mesacného poplatku sa zmeni. V tejto Casti zostane tato Zmluva, resp. Dodatok zachovany. Zmluva, resp.
Dodatok a Kipna zmluva na zvolené zariadenie s povazované za viazané Zmluvy, ¢o znamena, ze ak Ugastnik vyuZije ponuku Podniku na
kapu zariadenia v zmysle akciovych podmienok a nasledne po zadani objednavky alebo podpise Zmluvy alebo Dodatku alebo Kipnej zmluvy
vyuZije svoje pravo na odstlpenie od zmluvy v zmysle zakona €. 102/2014 Z. z., povaZuje sa tento pravny Ukon za odstipenie od objednéavky
ako celku, t.j. Zmluvy alebo Dodatku a Kdpnej zmluvy. Zmluvné strany st nasledne povinné vratit si pinenia, ktoré si navzajom poskytli

v zmysle uvedeného zakona.

Ponuka akciovych zariadeni 7 Tablet Mini O Notebook Mini

plati len do vyCerpania zasob S A8 lemium O Notebook Standard
LJ LCD TV s funkciou monitoru (trieda energetickej efektivnostije A) O Notebook Premium

O Ponuka E Balik sluZieb pre Gcastnikov Podniku a spolo€nosti DIGI SLOVAKIA, s.r.0. - ceny za poskytovanie sluZieb vo zvolene;j
kombinacii st uvedené v Prilohe €. 3 k Zmluve o baliku ktora je neoddelitelnou stcastou tejto Zmluvy o baliku.

Akciova cena za poskytovanie SluZieb Podniku pre G¢astnikov spolo¢nosti DIGI SLOVAKIA s.r.o. je € s DPH/ mesiac.

Ugastnik, ktory je na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb v zmluvnom vztahu so spolo&nostou DIGI SLOVAKIA, s.r.o., sidlom
Rontgenova 26, 851 01 Bratislava, ICO 35 701 722, zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka &.:
24813/B (dalej len ,spolo¢nost DIGI) a ktory na zaklade takejto Zmluvy vyuZiva sluzbu satelitnej alebo kablovej televizie, ma za podmienok
podla tejto dasti narok na poskytovanie zfavy. Ugastnik, ktory spifia podmienku v zmysle predchédzajicej vety a zarovefi na zéklade tejto
Zmluvy/Dodatku vyuZzije ponuku Podniku na poskytovanie: a) sluzby Internet alebo Hlasovej sluzby ako Samostatnej sluzby s prevzatim
zavazku viazanosti 24 mesiacov aiebo b) sluzby Internet a zaroveri Hlasovej sluzby ako Balik sluzieb s prevzatim zavazku viazanosti 24
mesiacov, ma narok na poskytovanie zlavy vo vySke 2€ s DPH za kazdu vyuZivand sluZzbu Podniku po€as 24 mesiacov od uzavretia tejto
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Zmluvy/Dodatku. Zlava z ceny za poskytovanie sluzby Podniku sa vo¢i Ucastnikovi uplatiiuje kazdé zuctovacie obdobie za predpokladu, Ze su
v danom zd&tovacom obdobi splnené podmienky podla tohto bodu. V opa&nom pripade Ugastnik straca néarok na poskytovanie zlavy a
Podnik mé pravo ju Ugastnikovi neposkytovat, resp. za prislu$né zactovacie obdobie dot&tovat. Poskytovanie zlavy nie je znova obnovitelné.
Zlava nie je kombinovatelna s inymi zlavami poskytovanymi Podnikom, ak nie je stanovené inak (s vynimkou Balikovej zlavy poskytovanej v
zmysle Casti B.1 Akciového cennika.

Ponuky nie st navzdjom kombinovatelné a uplatni sa vzdy len jedna z nich

Zriadenie sluzby Magio Televizia Technolégia sluzby Magio Televizia

Typ zriadenia sluzby O SamoinStalacial—j metaljcy .—j metaljCkad - VDSL G optickd (GPON, AE) O cez satelitni anténu

Zmena existujicej sluzby Magio Televizia
O aktivacia zliav a benefitov (nova akcia) O zmena programu Sluzby O Aktivacia Programového balicka O ZruSenie
Programového balitka

Program sluzby Magio Televizie O Magio Televizia M D Magio Televizia L E] Magio Televizia XL (nie je dostupny
pre sluzby Magio televizia cez satelitn( anténu)
Programové bali€ky v ramci programu Magio Televizia M: O Filmovy O Volny ¢as O Styl afakty O Sportovy O Hudba a Deti
O Dokumentéarny Vypliite len v pripade Magio Televizie M (definujte 3 programové balicky, ktoré st poskytované ako sd¢ast programu)
Doplnkové balicky (objednané nad ramec balitkov poskytovanych v rdmci zvoleného programu sluzby Magio Televizie)
Programovy balicek: O Filmovy O Volny ¢as O Stylafakty O Sportovy Q Hudba aDeti O Dokumentarny
O Spustenie programu 0O HBO GO cena za prvé 3 mesiace jej poskytovania je zahrnuta v cene za poskytovanie sluzby Magio Televizie,
od zaCiatku a MagioArchiv néasledne podla Cennika. Doplnkovd sluzbu HBO GO poskytujeme k prémiovému balicku HBO+Cinemax.

Podmienkou vyuZitia akciovej ponuky je si¢asné objednanie a aktivacia aspon jedného z nizSie uvedenych Doplnkovych sluzieb:

O HBO+Cinemax - cena za prvé 3 mesiace jej poskytovania je zahrnutd v cene za poskytovanie sluzby Magio Televizie, nasledne za
cenu 9,98 € (s DPH) za mesiac podla Cennika

0O Spustenie programu od zaciatku a Magio Archiv - cena za prvé 3 mesiace jej poskytovania je zahrnuta v cene za poskytovanie sluzby
Magio Televizie, ndsledne 1,99 €/ mesacne

Doplnkov sluzbu objednani podra tohto bodu méze Ugastnik kedykolvek bezplatne zrusit.

Volitelné Prémiové balicky so 6-mesaénou viazanostou

- pre sluZzbu Magio Televizia na pevnej sieti za akciovli cenu 1.-6. mesiac od aktivacie balicka

00 HBO + Cinemax cena za mesiac 5,82 € (bez DPH), 6,98 € (s DPH), zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty 15,00 €

O Filmovy Prémium cena za mesiac 2,91 € (bez DPH), 3,49 € (s DPH), zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty 10,00 €

0O Madarsky cena za mesiac 1,16 € (bez DPH), 1,39 € (s DPH), zéklad pre vypocet zmluvnej pokuty 10,00 €

- pre sluzbu Magio Televizia na pevnej sieti za akciovi cenu 1.-9. mesiac od aktivacie balitka

0O HD Rodinny cena za mesiac 3,75 € (bez DPH), 4,50 € (s DPH), zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty 10,00 €

O HD Sportovy cena za mesiac 3,75 € (bez DPH), 4,50 € (s DPH), zéklad pre vypog&et zmluvnej pokuty 10,00 €

O HD Rodinny a Sportovy cena za mesiac 5,83 € (bez DPH), 7,00€ (s DPH), zéklad pre vypo&et zmluvnej pokuty 15,00€

- pre sluZzbu Magio Televizia cez satelitni anténu za akciovd cenu 1.-6. mesiac od aktivacie balicka:

O HBO + Cinemax cena za mesiac 5,82 € (bez DPH), 6,98 € (s DPH), zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty 15,00 €

O Madarsky cena za mesiac 1,16 € (bez DPH), 1,39 € (s DPH), zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty 10,00 €

- pre sluzbu Magio Televizia cez satelitni anténu za akciovd cenu 1.-9. mesiac od aktivacie baliCka:

O HD Rodinny cena za mesiac 2,32 € (bez DPH), 2,78 € (s DPH), zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty 10,00 €

Pre vypocet zmluvnej pokuty sa uplatnia pravidla uvedené v ¢asti ,Zmluvna pokuta“ tejto zmluvy a pre zavazok viazanosti podmienky uvedené
v gasti ,Zavazok viazanosti‘. Pre poskytovanie Prémiovych balickov v zmysle tejto ¢asti sa Podnik a Ugastnik dohodli na osobitnom zavazku
viazanosti, ktory sa uplatfiuje osobitne vo¢i tomuto Prémiovému balicku a poruSenie zavéazku viazanosti vo vztahu k Prémiovému bali¢ku sa
posudzuje podla uvedenych podmienok osobitne. Porudenim zavazku viazanosti Prémiového balicka je aj jednostranna Ziadost Ugastnika
o0 jeho deaktivaciu poc¢as doby viazanosti. V pripade G¢tovania zmluvnej pokuty sa DPH neuplatiiuje

Najom Koncového zariadenia (KZ) Doba trvania najmu neurcitd.KZ bude doru€ené kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku.
Tato Cast oznacena ako ,Najom Koncového zariadenia® tvori osobitn( zmluvu o najme KZ, ktori Ugastnik a Podnik uzatvaraji v savislosti so
Zmluvou o poskytovani verejnych sluZieb na sluzbu Televizie, ktora tvori stcast tejto listiny (dalej len ,Zmluva o najme") a na zmluvny vztah
Ucastnika a Podniku sa uplatni len, ak je vyplneny Gdaj ,Typ KZ“. Podnik sa zavazuje prenechat Ugastnikovi (najomcovi) do uZivania vyssie
uvedené KZ a Ugastnik sa zavazuje platit Podniku cenu za aktivaciu a ndjom KZ v zmysle Cennika pre koncové zariadenia, asti uréenej pre
najom koncovych zariadeni (dalej len ,Cennik KZ*). Ceny podla predchadzajicej vety bude Podnik fakturovat v ramcifaktiryza sluzby
poskytované na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb. N&jom KZ nie je stcastou Sluzby poskytovanej nazadklade Zmluvy
0 poskytovani verejnych sluzieb. Najom KZ sa riadi Obchodnymi podmienkami na predaj a ndjom koncovych zariadeni a Cennikom KZ, ktoré
tvoria sucast Zmluvy o ndjme. KZ bude doruc¢ené na adresu umiestnenia Sluzby dohodnutej v Zmluve,ak nieje dohodnuté inak. Vpripade
zéniku Zmluvy o najme z akéhokolvek ddvodu je Ugastnik povinny vratit Podniku KZ v neposkodenom stave spolu sprislusenstvom, ato
najneskor v lehote 10 dni odo diia zaniku Zmluvy o najme; v pripade poru3enia tejto povinnosti je Ugastnik povinny uhradit Podniku zmluvna
pokutu uvedenl v Cenniku KZ, ak nie je v Zmluve o najme uvedené inak. Potvrdenie o prevzati Magio Boxu v tlacive ,Vyhlasenie najomcu
o vrateni / nevrateni / poSkodeni KZ“ sa nepovazuje za dohodu o ukonéeni Zmluvy (najmu).

Dodatok k Existujicej zmluve o ndjme Koncového Zariadenia Doba trvania najmu neurcita.
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Tato Cast, oznacena ako ,Dodatok k existujicej zmluve o najme Koncového Zariadenia“, predstavuje dodatok k zmluve o najme KZ, vo
vztahu k prislusnému Magio Boxu alebo Magio Sat Boxu, uzavretej spolu so Zmluvou medzi Podnikom a Ugastnikom vo vztahu k Sluzbe
Televizie, ktora uz bola zriadend (dalej len ,Existujica Zmluva o najme KZ). Tento dodatok k Existujucej zmluve o najme KZ meni tdto
Existujicu zmluvu o najme KZ v asti ceny za najom KZ. Zmluvné strany sa dohodli, e podpisom tohto dodatku sa Ugastnik zavazuje platit
Podniku cenu za najom v zmysle Cennika pre koncové zariadenia platného v defl podpisu tohto dodatku a to v zavislosti od druhu Magio
Boxu/Magio Sat Boxu, ktory Ugastnik ku diiu podpisu vyuZiva. Ostatné ustanovenia zmluvy o najme, ktoré nie si tymto dodatkom dotknuté,
zostavaju v platnosti bez zmeny.

Koncové zariadenie (Magio Box/ Magio Sat Box)

A. Pocet Magio Boxov pre sluzbu Magio Televizia na metalickej alebo optickej technoldgii: Typ KZ 1. a 2. Magio Box:

O Magio Box s HDD - aktivacia ako prvého Magio Boxu 0 €, aktivacia ako dalSieho Magio Boxu 24,98 €, ndjomné 2,50€ s DPH/ mes. alebo
O Magio Box bez HDD- aktivacia ako prvého Magio Boxu 0 €,aktivacia ako dalSieho Magio Boxu 24,98 €, ndjomné 1,50€ s DPH/mes. alebo
O Magio Box s HDD + Magio Box bez HDD

o 3* O 4x * 3. a 4. Magio Box je bez HDD aje o mozné poZiadat len pre Sluzby Magio Televizia na optickej technoldgii.

B. Magio Sat Box pre sluzbu Magio Televizia cez satelitnd anténu Typ KZ

1. alalebo 2. Magio Sat Box 3. Magio Sat Box Q sHDD Qbez HDD Q HDD Ready
Q Magio Sat Box bez HDD Pocet: 4. Magio Sat Box O sHDD ObezHDD O HDD Ready
O Magio Sat Box s HDD Pocet: Ksluzbe Magio Televizia cez satelitn( anténuje mozné aktivovat max.
O Magio Sat Box HDD Ready Pocet: 2 Magio Sat Boxy s HDD

Cena za najom prvého Magio Sat Boxu
- typu bez HDD objednany samostatne k sluzbe: 1,50 € s DPH/mesiac, Aktivacny poplatok: 0,00€
- typu s HDD objednany samostatne k sluzbe: 2,50 € s DPH/mesiac, Aktivacny poplatok: 29,99€ s DPH/jednorazovo
- typu HDD Ready objednany samostatne k sluzbe: 1,50 € s DPH/mesiac, Aktivacny poplatok: 0,00€
Cena za najom dalSieho Magio Sat Boxu
- bez HDD objednany samostatne k sluzbe: 1,50 € s DPH/mesiac, Aktivany poplatok: 24,98€ s DPH/jednorazovo
- s HDD objednany samostatne k sluzbe: 2,50 € s DPH/mesiac, Aktivacny poplatok: 24,98€ s DPH/jednorazovo
- ak Magio Sat Box HDD Ready objednany samostatne k sluzbe: 1,50 € s DPH/mesiac, Aktivany poplatok: 24,98€ s DPH/jednorazovo
Aktivacény poplatok tretieho a Stvrtého prenajatého Magio Sat Boxu (ak Magio Sat Box typu s HDD/bez HDD alebo HDD Ready): 0,00€
Poplatok za najom Magio Sat Boxu je GCtovany odo dna zriadenia sluzby
m Zmluvna pokuta v pripade nevratenia, straty aleboodcudzenia prenajatého Magio Boxu/Magio Sat Boxu 150,- €
m Zmluvnda pokuta v pripade nevratenia, straty aleboodcudzenia dialkového ovladaca k prenajatému Magio Boxu/Magio Sat Boxu 10,-€
m Zmluvnda pokuta v pripade nevratenia, straty aleboodcudzenia ostatného prisluSenstva (SCART kabel) 10,-€
V pripade G¢tovania zmluvnych pokuat sa DPH neuplatiiuje. Splatnost jednorazovo

m Zriadenie sluzby Magio internet Technolégia sluzby Magio internet
Typ zriadenia sluzby: O SamoinStalacia I I Technikom O metalicka - ADSL sa] metalickd - VDSL | [opticka (GPON, AE)
Q zmena existujlcej sluzby Magio internet O aktivacia zliav a benefitov (nova akcia) O zmena programu SluZzby

Program sluzby Magio internet: O Magio internet M Q Magio internetL 0 Magio internet XL

Podmienkou vyuZitia akciovej ponuky je:

[X] aktivacia a vyuzivanie Doplnkovej sluzby Magio internet Security - cena sluzby za prvé 3 mesiace je zahrnutd v cene za poskytovanie
sluzby Magio internet, nasledne za mesacnl cenu 2,51 € s DPH podla Cennika, e-mail pre dorucenie aktivaéného kédu Magio internet
Security:

Akciovéa kapna cena za modem/ router. Podnik predava a Ugastnik kupuje zariadenie uréené nizsie. Ugastnik sa zavdzuje zaplatit akciov(
kapnu cenu zariadenia a zaroven sa zavazuje vyuzivat Sluzbu Magio Internet v zmysle tejto Zmluvy pocas celej doby viazanosti. Ku kazdému
programu Magio internet je mozné zakUpit si iba jedno z uvedenych zariadeni.

O DSL Ethernet modem za 1,00 € (s DPH) Q VDSL WiFi router za 9,90 € (s DPH)

O Optik Wifi router za 9,90 € (s DPH) O DSL Wifi VolP router za 9,90 € (s DPH) O BiznisWifi router za 59,90 € (s DPH)

Ak Ugastnik porudi zmluvny z&vazok viazanosti v zmysle tejto Zmluvy, zavazuje sa uhradit aj zmluvni pokutu za DSL Ethernetmodem vo
vySke 18 € (DPH sa neuplatiiuje) alebo za DSL Wifi router alebo DSL Wifi VolP router alebo VDSL Wifi router alebo Optik Wifirouter vo vySke
24 € (DPH sa neuplatfiuje), alebo za Biznis WiFi router vo vySke 18€ (DPH sa neuplatiiuje)
Akciova cena na za koncové zariadenie pre sluzbu Magio internet s viazanostou 24 mesiacov v Baliku sluZieb so sluzbou Magio TV
Optik alebo Magio Sat

O DSL WiFi router za 1,00 € (s DPH) O VDSL WiFi router za 1,00 € (s DPH) O DSL Wifi VolP router za 1,00 € (s DPH)
O Optik Wifi router za 1,00 € (s DPH)

Ak Ugastnik porusi zmluvny zavazok viazanosti vo vztahu k Sluzbe Magio Internet, ma Podnik pravo popri zmluvnej pokute za Sluzbu aj na
zmluvnd pokutu za zak(pené zariadenie. Zaklad pre vypoCet zmluvnej pokuty za toto zariadenie je za DSL Ethernet modem vo vySke 18 €
alebo DSL Wifi VolP router alebo Optik Wifi router vo vySke 24 €, alebo VDSL Wifi router vo vySke 48,00 € (DPH sa neuplatfiuje), Biznis WiFi
router vo vySke 18€, DSL Wifi router alebo za DSL Wifi VoIP router vo vySke 36 € aleboza Optik Wifi router vo vySke 54 € (DPH sa
neuplatfiuje). Pre vypocet zmluvnej pokuty sa uplatnia pravidla uvedené v ¢asti ,Zmluvna pokuta“tejto zmluvy

m Spdsob preberania koncového zariadenia: 0 dorucenie kuriérom s platbou vo faktire O dorucenie dobierka s platbou kuriérovi

Doplnkové sluzby
iivyjb
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D Dalsia licencia Magio internet Security za 1€ mesagne, pocet licencii (max. 5 licencif) - e-mail pre dorucenie aktivaéného kédu
Magio internet Security: Sluzba Magio internet Security je poskytovana za podmienok stanovenych v Podmienkach
poskytovania doplnkovej sluzby Magio internet Security spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s.

O ZvySenie rychlosti upstreamu (na 1 Mbit/s, 5 Mbit/s alebo 10 Mbit/s pri programe Magio Internet L) za mesaént cenu 3,98 € s DPH
podla Cennika

Q ZvySenie rychlosti downstreamu (na 20 Mbit/s pri programe Magio Internet XL na metalickej ADSL technoldgii) za mesaénu cenu 9,98 €
s DPH podla Cennika

O Pevna IP adresa -pocet IP adries (max. 8 pevnych IP adries) za mesacnid cenu 3,94 € s DPH podla Cennika

O Deezer - Sluzba je poskytované za podmienok stanovenych v Podmienkach poskytovania doplnkovej sluzby Deezer spolo¢nosti Slovak
Telekom, a.s.

Q Rodicovska kontrola cena do 31.12.2015 je zahrnutd v cene za poskytovanie sluZzby Magio internetu, nasledne 1,99 € s DPH mesacne

Zriadenie Hlasovej sluzby m Technoldgia Hlasovej sluzby
Typ zriadenia sluzby D SamoinStalacia Q Technikom G TP1

D zmena existujicej sluzby Q aktivacia zliav a benefitov (nova akcia) D zmena programu
Volaci program / Volaci balik G Doma Happy M G Doma Happy L G Doma Happy XL

Akciova kupna cena za koncové zariadenie. Podnik predava a Ugastnik kupuje zariadenie uréené nizie. Ugastnik sa zavazuje zaplatit
akciovl kipnu cenu zariadenia a zaroven sa zavazuje vyuzivat hlasové sluzby v zmysle tejto Zmluvy pocas celej doby viazanosti. Ku
kazdému programu Hlasovej sluzby je mozné zakUpit si iba jedno z uvedenych zariadeni.

Gigaset A220 pre programy Doma Happy S alebo Doma Happy M za 9,90 € (s DPH), programy Doma Happy L alebo Doma Happy XL za
1,00 € (s DPH)
Ak Ugastnik porusi zmluvny zévézok viazanosti v zmysle tejto Zmluvy, zavézuje sa uhradit aj zmluvnd pokutu za Gigaset A120 zakipeny
k programu Doma Happy S alebo Doma Happy M vo vysSke 20 € (DPH sa neuplatfiuje) alebo za Gigaset A220 zaklpeny k programu Doma
Happy L alebo Doma Happy XL vo vyske 30 € (DPH sa neuplatiiuje). Ponuka plati do vy€erpania skladovych zasob.

Informacia o0 mozZnosti zverejiiovania Gdajov v zozname Uc¢astnikov a informacnej sluzbe:
G Ziadam o ZVEREJNENIE zakladného rozsahu Gdajov v zozname G Ziadam o zverejnenie kategdrie ekonomickej innosti:

Ziadam o ZVEREJNENIE zékladného rozsahu Gdajov v zozname G&astnikov a informaénej sluzbe, ako aj idajov nad ramec zékladného
rozsahu podla osobitnej prilohy k Zmluve G Ziadam o NEZVEREJNENIE Gdajov v zozname G&astnikov a informacnej sluzbe
Ugastnik verejnej telefonnej sluzby ma pravo zapisat sa do verejného telefénneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom)
a informacnej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich tdajov poskytovatefom informacnych sluZieb o telefonnych Cislach alebo telefonnych
zoznamov, a to v rozsahu: telefénne &islo pridelené Ugastnikovi na zéklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, adresa umiestnenia
koncového bodu verejnej telefonnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, alebo obchodné meno v pripade
fyzickej osoby - podnikatela alebo pravnickej osoby, priCom tieto Udaje tvoria tzv. zakladny rozsah Gdajov pre GCely zverejnenia v zozname
uastnikov a informacnej sluzbe. Ugastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatelom alebo pravnickou osobou je zarovefi opravneny poziadat
spolu so zakladnym rozsahom (dajov aj o zverejnenie kategdrie jednej vybranej ekonomickej ginnosti Ugastnika v zozname a informagne;
sluzbe Podniku. V pripade osobitnej dohody s Podnikom mézu byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalSie Udaje
uréené Ugastnikom nad ramec tzv. zakladného rozsahu podla predchéadzajicej vety, ak si relevantné na Gcely telefénneho zoznamu. V
pripade Ziadosti o zverejnenie dajov zarovefi Ugastnik berie na vedomie a sihlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v prisluinej Gasti
VSeobecnych podmienok, upravujicej podmienky zverejiovania (dajov G¢astnikov v telefdnnom zozname a informacnych sluzbach.

ZMLUVNA POKUTA

ZAVAZOK VIAZANOSTI; Ugastnik sa zavézuje, Ze pocas doby viazanosti v zmysle tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,doba viazanosti*), ktora
sa pocita od Rozhodného dia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu ku kaZdej Sluzbe poskytovanej podla tejto Zmluvy o
baliku, teda nevykona Ziadny Ukon, ktory by viedol k ukon¢eniu Zmluvy a (i) bude riadne a véas uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej
len ,zavazok viazanosti¥), pricom poruSenim zavézku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne
dohodnuta lehota uplynie pocas dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesenie telefonneho &isla k inému podniku poskytujicemu
sluzby elektronickych komunikacii, ak v désledku tejto Ziadosti ddjde k ukon€eniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby pocas dojednanej
doby viazanosti, (i) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku
pravo na odstipenie od Zmluvy (dalej len ,poruSenie zavazku viazanosti®).

Doba viazanosti plynie iba pocas doby vyuZzivania Sluzieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade preruSenia poskytovania Sluzieb Podniku
na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajiceho z prislusnych pravnych predpisov alebo
VSeobecnych podmienok, sa doba viazanosti automaticky prediZi o obdobie zodpovedajice skutoénému trvaniu prerudenia poskytovania
SluZieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

Z&klad pre vypocet zmluvnej pokuty Pokuta (DPH sa neuplatiiuje) Splatnost ceny
Balik dvoch sluzieb - za poruSenie zavéazku viazanosti oboch SluZieb v Baliku sluzieb 240,00€ jednorazovo
Balik dvoch sluZieb - za poruSenie zavéazku viazanosti jednej zo Sluzieb v Baliku sluZieb 120,00 € jednorazovo
Balik troch sluZieb - za poruSenie zavazku viazanosti troch Sluzieb v Baliku sluzieb 300,00€ jednorazovo
Balik troch sluzieb - za poruSenie zavazku viazanosti dvoch Sluzieb v Baliku sluZieb 200,00€ jednorazovo
Balik troch sluzieb - za poruSenie zavazku viazanosti jednej zo SluZieb v Baliku sluZieb 100,00 € jednorazovo

ZMLUVNA POKUTA: Podnik a Ugastnik sa dohodli, e porudenim zavazku viazanosti vznikne Podniku vo& Ugastnikovi pravo na zaplatenie
vylUctovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem sankénej a prevenénej funkcie predstavuje aj pauSalizovant nahradu Skody sposobenej
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Podniku v ddsledku poru3enia zavézku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku.
Benefitmi sa rozumie stcet vSetkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluZieb)
podla Cennika (rozhodujice sd ceny bez viazanosti), zlava z ceny KZ, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kdpnou cenou,
ak bolo Ucastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku poskytnuté. Benefity poskytnuté Ucastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku sa
uvedené, v Casti oznaCenej ako ,Akcia" alebo v Cenniku. Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty v pripade poruSenia zavéazku viazanosti
vSetkych SluZieb v Baliku je suCet zakladu pre vypocet vo vztahu k Baliku uvedeny v tabulke vysSie a zakladu pre vypocet vo vztahu k
vietkym Kz, ktory bol Ugastnikovi na zé&klade tejto Zmluvy o baliku Ugastnikovi poskytnuté. Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty v pripade
poruSenia zavézku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je sucet zékladu pre vypocet vo vztahu k poruSeniu zavéazku
viazanosti tejto jednotlivej Sluzbe atych KZ, ktoré boli UGastnikovi poskytnuté vylucne vo vztahu k tejto Sluzbe. Tento zaklad zohladfiuje
Benefity poskytnuté Ucastnikovi podra tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Zaklad pre vypocet®).

Vylctovana suma zmluvnej pokuty bude vypocitand podla nizSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet
pocas plynutia doby viazanosti aZz do diia ukonéenia Zmluvy alebo preruSenia poskytovania Sluzieb v dosledku poruSenia zavézku viazanosti:

V){L’Jétované suma zmluvnei Pokut¥=2éklad pre vypocet ZP- , Telovy pocet dm doby viazancs r Zaklad pre vypocet ZP/
Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktare, ktorou je Ugastnikovi vyaétovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zaniké dojednany
zé&vézok viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bola zmluvnéa pokuta uhradena, preto Ugastnik zmluvni pokutu za
poruSenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu Skody spdsobenej poruSenim zavazku
viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednand a vydctovana zmluvna pokuta, len vo vySke presahujiucej sumu vyactovanej zmluvnej pokuty.

Ostatné ustanovenia

Ucastnik &estne vyhlasuje, Ze je vlastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt vybudované pripojné telekomunikagné vedenie a umiestneny
koncovy bod siete sluzby, alebo Ze ma k predmetnej nehnutelnosti uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu. Ugastnik, ktory
ma k nehnutelnosti uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu zaroven Cestne vyhlasuje, Ze informoval vlastnika o vybudovani
pripojného telekomunikacného vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby ajeho ddsledkoch v plnom rozsahu a ma ktomu od
vlastnika vyslovny sthlas. Ak Ugastnik uviedol v tomto vyhlaseni nepravdivé alebo nedpiné informacie alebo na zaklade vyzvy Podniku
nepredloZi vyhlasenie vlastnika nehnutelnosti a v sivislosti s tym vznikne Podniku $koda alebo dodatoéné néklady, Ugastnik sa zavazuje
Podniku tato Skodu alebo dodatocné naklady uhradit.

Vyhlasenie Ugastnika alebo jeho zastupcu: Vyhlasujem, 7e som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so V3eobecnymi
podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb prostrednictvom pevnej siete Podniku (dalej len ,VSeobecné podmienky®), Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Internetového pristupu a Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluzieb v zavislosti od SluZieb, ktoré su na zéklade tejto Zmluvy o baliku poskytované, pripadne
dalSie osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy o
baliku (dalej len ,Osobitné podmienky*) a Cennikom pre poskytovanie sluZzieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik®), ktoré
sa ako neoddelitelné stcasti tejto zmluvy zavdzujem dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) Zze si zavdzne objednavam v tejto Zmluve o
baliku Specifikované Sluzby, (ii) Zze sa zavazujem riadne a v€as plnit vSetky povinnosti vyplyvajlice z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, Ze
som bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktudlnom Cenniku dostupnom na
www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktord ju v budicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku. Zmluvu je mozné
menit niektorym zo spdsobov dojednanych v Zmluve, Cenniku, VSeobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Zmluva
nadobida platnost a G¢innost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami.

Ak Gcastnik svojim konanim alebo necinnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej Sluzby zavdzuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v
suvislosti so zriadenim Sluzby vo vySke 100 € (DPH sa neuplatfiuje).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z kone€nych cien sluzieb
Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku dafiovej povinnosti
Podniku.

Spractvanie osobnych Gdajov: Podnik bude pouZivat idaje o Ugastnikovi za podmienok uvedenych vo VSeobecnych podmienkach a v
prislusnych pravnych predpisoch. Rozsah, el a podmienky spracvania Gdajov o Ugastnikovi si blizsie $pecifikované vo V$eobecnych
podmienkach ( €ast ZhromaZdovanie a pouzivanie informéacii o U€astnikoch). V pripadoch, kde moze Ugastnik zamedzit, aby sa jeho udaje
pouzivali na ur€ité Gcely, UGastnik moze kedykolvek Podniku oznamit, Ze si neZeld takéto pouZivanie jeho Gdajov. Ak je podmienkou
spracivania Gdajov Ugastnika udelenie sthlasu, moZe Ugastnik takyto sihlas kedykolvek odvolat, v pripade, Ze ho udeli. Ugastnik mdze
Podniku kedykolvek poZziadat o informéciu, ako sa jeho Udaje pouzivajd. Viac informéacii o pouzivani Gdajov mozno najst na www.telekom.sk
alebo internetovej stranke Podniku, ktora ju v buddcnosti nahradi.

Pokial je tato Zmluva o baliku uzatvorena medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je moZné povaZovat za spotrebitela podla zékona &.
102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy
uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiceho (dalej len ,Zo0S*) a pokial bola tdto Zmluva o baliku uzatvorend spdsobom
uvedenym v ZoOS, je Ucastnik opravneny pisomne odstapit od tejto Zmluvy o baliku v lehote 14 dni odo dfia (i) uzavretia tejto Zmluvy o
baliku, ak je jej predmetom vyluéne poskytovanie SluZieb v ramci Balika, (ii) prevzatia KZ poskytnutého do uZivania Ugastnikovi, pokial
spologne a siasne s uzavretim tejto Zmluvy o baliku uzatvoril Ugastnik zmluvu o najme KZ alebo kipnu zmluvu ku KZ. Za sdGasné
uzatvorenie zmluvy o najme alebo kipe KZ sa povazuje, aj ked sl ustanovenia upravujuce najom alebo kipu KZ obsahom tejto Zmluvy o
baliku. Odstipenim od Zmluvy o baliku sa Zmluva o baliku zruSuje ako celok, vratane jej jednotlivych €asti, ktorymi si Zmluvy alebo Dodatky
ato od pociatku, pricom Ugastnik je povinny na vlastné naklady, najneskor v lehote 14 dni odo diia zéniku Zmluvy o baliku vratit Podniku
akékolvek hnutelné veci, ktoré mu boli odovzdané v sivislosti s plnenim tejto Zmluvy o baliku. Podnik je povinny najneskér v lehote 14 dni
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odo dfia doruéenia odstdpenia od Zmluvy o baliku vratit Ugastnikovi v3etky finanéné ako aj vecné pinenia, ktoré od neho obdrzal v sivislosti
s plnenim tejto Zmluvy o baliku. Ustanovenia tejto ¢asti Zmluvy o baliku nestracaju platnost ani po zaniku Zmluvy o baliku z dévodu vEasného
odstupenia zo strany Ugastnika.

Ugastnik podpisom tejto Zmluvy o baliku sthlasi so zaGatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstipenie -14 dni
ato podpisom tejto Zmluvy o baliku alebo zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektora zo SluZieb zriadovand, ak nie je dohodnuté
inak. Podnik ma pravo na Ghradu sumy Umernej rozsahu poskytnutého plnenia do momentu odstipenia. Tymto sdhlasom nie je
dotknuté pravo Ucastnika odstupit v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zarovei s touto Zmluvou o baliku odovzdal
Ucastnikovi aj informéaciu v zmysle § 3 ZoOS.

O Ucastnik zaroveri Ziada Podnik o doruGenie VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika, vratane Akciového cennika

a informécie v zmysle § 3 ZoOS, ktoré tvoria v zmysle tejto Zmluvy o baliku jej sG¢ast, odovzdanim v elektronickej podobe prostrednictvom
trvanlivého nosi¢a, a to zaslanim na e-mailovd adresu U¢astnika

Uvedené sugasti Zmluvy o baliku sa pritom povaZuji za doru¢ené dfiom ich odoslania Ugastnikovi Podnikom. Ugastnik mé pravo namietat ich
nedorucenie. Odovzdanie uvedenych sucasti Zmluvy o baliku sa povaZzuje za zachovanie pisomnej formy v zmysle ust. § 40 ods. 4
Obéianskeho zakonnika. Tato moznost je Ugastnikovi dostupnd, len ak je tato Zmluva o baliku uzavreta medzi Podnikom a Ugastnikom v tom
istom momente. Ak UCastnik nevyuZije moznost odovzdania sGéasti zmluvy na trvanlivom nosi¢i alebo nie je spinena podmienka

v predchéadzajicej vete, budd Ugastnikovi odovzdané v listinnej forme. Podpisom tejto Zmluvy o baliku Ugastnik potvrdzuje ich prevzatie.
Ucgastnik berie na vedomie, 7e Ucastnik svojim podpisom predkladd Podniku navrh na uzavretie Zmluvy v rozsahu aza podmienok
uvedenych v tejto Zmluve (dalej len ,navrh®). Zastupca Podniku potvrdi pri podpise navrhu zo strany Ugastnika jeho prevzatie Podnikom.
Podnik v pripade naslednej akceptéacie navrhu zo strany Podniku doru¢i/odovzda Ugastnikovi akceptéaciu tohto navrhu formou tejto Zmluvy.
Zmluva o baliku nadobtda platnost a i¢innost diiom jeho podpisu oboma zmluvnymi stranami.

+ Prilohy
O Osvedcena plnd moc 0O Osvedcend kdpia vypisu z obchodného registra O Osvedcend kdpia vypisu zo Zivnosten. registra
Q Priloha Hromadné zriadenie O iné O iné
Miesto: Miesto: Kéd predajcu:
Datum: Datum akceptacie navrhu Datum prevzatia navrhu:
Meno pracovnika: Meno predajcu:
Tel. Cislo:

podpis (a petiatka) Ugastnika(resp.
splnomocnenej osoby alebo Statutarneho
organu)

* Oznacenim prislu§ného policka v tejto Zmluve o baliku si Ugastnik objednava sluzbu v danom rozsahu a za stanovenych podmienok

podpis a peciatka Podniku/zastupcu Podniku  podpis a peiatka predajcu/zastupcu Podniku
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UDELENIE SUHLASU SO SPRACUVANIM UDAJOV NA MARKETINGOVE UCELY:

Ja, Ucastnik, tymto sthlasim, aby spoloénost Slovak Telekom, a. s., so sidlom Bajkalska 28, 817 62 Bratislava (dalej ,spoloénost Slovak

Telekom®)

() O ANO O NIE pouZivala moje Gdaje na marketingové GCely (napr. na vypracovanie marketingovych ponuk spolo¢nosti Slovak
Telekom alebo inych osdb). Tento sthlas sa vztahuje na Udaje ziskané zo vSetkych zmluvnych vztahov medzi mnou a spoloénostou
Slovéak Telekom v zmysle vSeobecnych podmienok vydanych spolo€nostou Slovak Telekom pre prislusni/é sluzbuly (Clanok ,Spractvanie
na marketingové Gcely"), tzn. aj na Gdaje, ktoré o UZastnikovi spolo&nost Slovak Telekom ziska zo zmldv, ktoré budli uzavreté aZ
v budlcnosti, ako aj zo zmliv uzavretych v minulosti, a zahffia identifikacné, kontaktné, prevadzkové a iné udaje, ktoré spolo€nost Slovak
Telekom ziska v stvislosti s poskytovanim sluZieb (napr. doba trvania zmlv, druh programu sluzieb, aktivované sluzby, objem prevadzky,
mnou volané telefénne ¢isla), s vynimkou mojho rodného &isla, Cisla identifikatného dokladu alebo iného dokladu totoZnosti, Statnej
prislusnosti a vySke mojich neuhradenych zavazkov. Tento sdhlas sa vztahuje aj na udaj o ddtume méjho narodenia a na Udaj o mojom
pohlavi (muZ/zena) uvedené vySSie vtabulke; Slovdk Telekom mdZe na zéaklade poskytnutého datumu narodenia spractvat na
marketingové (Cely aj Udaj o mojom veku. Zaroven sdhlasim, aby ma Slovadk Telekom kontaktoval pre Gcely priameho marketingu
produktov a sluzieb Slovak Telekomu a inych os6b najmé prostrednictvom volania, automatickych volacich systémov, zasielania
elektronickej poSty vratane SMS a MMS. Suhlas podla tohto bodu trva do uplynutia 1 roka po zaniku vSetkych zmluvnych vztahov medzi
mnou a spoloénostou Slovak Telekom.

(i) @ ANO O NIE poskytla Gdaje o mne v rozsahu uvedenom v bode (i) spolo¢nosti Zoznam, s.r.o., Zoznam Mobile, s. r. 0., PosAm,
spol. s 1. 0., a dal$im dcérskym spolo¢nostiam spolo¢nosti Slovak Telekom. Tieto osoby m6zu pouzivat poskytnuté (daje na marketingové
Gcely uvedené v bode (i) (tzn. aj na vypracovanie marketingovych ponudk a kontaktovanie volanim alebo elektronickou poStou), a to po dobu
1 roka potom, ¢o im bud( poskytnuté. Podmienky poskytnutia Gdajov si uvedené aj vo vSeobecnych podmienkach vydanych spolo¢nostou
Slovak Telekom pre prislus§nid/é sluzbuly (€lanok Poskytovanie Gdajov).

Spolo¢nost Slovak Telekom méze pouZivat moje Udaje na marketingové (cely za podmienok uvedenych vo vSeobecnych podmienkach

vydanych spolo¢nostou Slovak Telekom pre prisluSnd/é sluzbuly, v prislusnych pravnych predpisoch av stlade s mojimi sthlasmi, ak su

podmienkou spraclUvania. Beriem na vedomie, Ze poskytnutie Udajov a suhlasov podla bodov (i) a/alebo (i) vySSie na ich spracivanie na
marketingové Gcely je dobrovolné. Tieto sihlasy mézem kedykolvek odvolat prejavom véle doruéenym spolo¢nosti Slovak Telekom.

Beriem na vedomie, Ze mdzem spolocnost Slovak Telekom poziadat o informéciu, ako sa moje Udaje pouZivaju. Detailné vymedzenie prav

obsahuje § 28 zakona o ochrane osobnych adajov a su blizSie Specifikované aj vo vSeobecnych podmienkach vydanych spolo¢nostou Slovak

Telekom pre prislusni/é sluzbuly (¢lanok Poucenie o pravach dotknutej osoby).

ODVOLANIE SUHLASU/ODMIETNUTIE POUZIVANIA UDAJOV:

1) Ziadam o vy€lenenie z databazy na zasielanie reklamnych informacii: * O Email O Listy / Letdky Q Obsahové SMS O

PorJuky vo faktarach ] SMS Q Telemarketing

2) Ziadam: **) O aby mi spolo¢nost Slovak Telekom nezasielala reklamné ponuky a informacie tykajlice sa produktov a sluZieb tretich

strén

Vyhlasujem, Ze vy$Sie uvedené sdhlasy zodpovedaji mojej slobodnej a vaznej voli.

“ Oznagenim prisludného policka Ugastnik vyjadruje, Ze si neZela byt kontaktovany danym kanalom alebo kvéli danym ponukam. _

Miesto:

Datum:

podpis (a peciatka) Ucastnika(resp. splnomocnene;j
osoby alebo Statutarneho organu)
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