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D o d á v a t e ľ  (vlastník a prevádzkovateľ verejného vodovodu a verejnej kanalizácie) (ďaľej len dodávateľ)
Obchodne meno a sídlo O ravská vodárenská  sp o lo čn osť, a.s.

B ysterecká 2180. 026 80 Dolný Kubin

Spoločnosi je zapisana v oĎchoonom reg.str O R O kr suOu Žilina odOiei Sa v lc ^ a  č 10544/1 

Spoločnost zastúpena p redstavenstvom

Oprávnení k podpisu Ing. M ilan Ďad'o, generá lny riad ite ľ

Ing. Joze f Revaj, výrobno -techn ický  r ia d ite ľ

Na základ* Poop.tovôno a scfivaíovaoeho po<.aakU sc/iváier.ôho uznesanim Prodjtavonstva spoloi/KJsi, dislo 22 zo dAa CM 10 200C 

IČO 36672254 j e]ef t  +421 435 864 759

DIČ 2022236315 Fax +421 435 863 682

IČDPH SK2022236315 E-m a l sokre taria t@ ovs.sk

Bankové spojenie Tatra banka, a.s. IBAN SK59 1100 0000 0026 2416 8281 BIC: TATRSKBX

O d b e r a t e ľ  (producent)

Obchodné meno a sídlo O bec Zázrivá

Stred 409, 027 05 Zázrivá

Zastúpený a oprávnený k podpisu JUDr. M atúš M nich. starosta  obce 
Obeh register

Bankové spojenie VUB, a.s. IBAN

Adresa zasielania faktúr Obec Zázrivá , S tred 409, 027 05 Zázrivá 

Cislo zákazníckeho účtu. 00315010

IČO: 00315010 Telef.č.
DIČ: 2020561906 Fax

lč  DPrl. —  E-m at!

Pre zabezpečenie dodavky pitnej vody z verejného vodovodu a zabezpečenie odvádzania odpadových vôd do verejnej kanalizacie uzatvaraiú 
zmluvné strany tuto Zmluvu ktorej súčasťou su "Všeobecné obchodné podm ienky dodávky p itn e j vody  a odvádzania odpadových v ô d " 
(da le j len VOP) a sú zverejnene na www ovs s*

ČI,2 ^PREDMET PLNENIA
2 1 Zmluvné strany uzatvárajú zmluvu, ktorej predmetom je

x - dodávka pitnej vody z verejného vodovodu (ďalej len W )  

x - odvadzanie odpadovej vody vere;nou kanalizáciou idalej len VK;

- odvadzanie vôd z povrchového odtoku fvoda z atmosférických z-ažc* verejnou kana tzaciou iďa 'e1 len VPO)

£1 1 . ._MJ E § T Q. Pl _N E N! A . $PECJF!KACIA ODBERNÉHO MIENIA  A.SPQ5QB URČOVANIA MNOŽSTVA .DODANEJ PITNEJ 
VODY, MNOŽSTVA ODVEDENEJ ODPADOVEJ VODY
3 1 Objekt alebo nehnuteľnosť (odberné miesto ďalej len OM) odberateľa ktorá je vodovodnou prípojkou pripojená na W  alebo kanalizačnou

prípojkou na VK. je identifikovaná v prílohe tejto zmluvy „Špecifikácia odberných miest pre dodávku vody a pre odvádzanie odpadovej 
vody'

3 2 Množstvo pitnej vody dodanej verejným vodovodom a množstvo odpadovej vody odvedenej verejnou kanalizáciou sa bude určovať
určeným meradlom (vodomerom) umiestneným na vodovodnej prípojke k OM Množstvo odoberanej vody z W  sa vykonáva odpočtom z 
tohto meradla Má sa za to. že odberateľ odvádza do VK také množstvo odpadovej vody aké odobral z VV
Spôsob určenia množstva dodanej pitnej vody a odvedenej odpadovej vody je uvedený v prílohe tejto zmluvy ..špecifikácia odberných 
miest pre dodávku vody a pre odvádzanie odpadovej vody"

ČI.4 CENA. PLA TO BNÉ PO DM IENKY
4 1 Odberateľ sa zavazuje za odobratú vodu z VV zaplatiť dodávateľovi aktuálnu platnú cenu v čase plnenia za dodávku pitnej vody (ďalej len

vodne) a za odvádzame odpadových vôd VK (ďalej len stočne; za podmienok ako je uvedené vo VOP
4 2 Zmluvné strany sa dohodli na úhrade preddavkov za odobratú, ale zatiaľ nevyfakturovanu pitnú vodu a za odvedenú, ale zatiaľ

nevyfakturoyanú odpadovú vodu Úhrada preddavkov ich výška pineme, lehoty splatnosti a označenie každého preddavku su dohodnuté 
a uvedené v ..Dohode o platbách -  Rozpis úhrad preddavkov

ŠL&-- V^ E Q B E CNÉ DODACIE PO D M IE N K Y
5 1 Odberateľ môže z VV odoberá! vodu v dohodnutom množstve uvecenom v prílohe tejto zmluvy Specifikaaa odberných miest pre dodavku

vody a pre odvádzame odpadovej vcay'
5.2 Odberateľ bude použivat vodu na Jčely uvedené v pnlof e tejte zmiuvy špecifikácia odberných miest pre dodávku vody a pre odvádzame 

odpadovej vody

5.3 Odberateľ môže do VK odvádzať odpadovú vodu v množstve uvedenom v prílohe tejto zmluvy ..špecifikácia odberných miest pre dodávku 
vody a pre odvádzanie odpadovej vody".

SK4502000000000017627432 BIC: SUBASKBX

435 896 133

(ď a ľe j le n  o d b e ra te ľ)
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5.4 Odpadová voda odvádzaná producentom do VK, nesmie prekračovať najvyššiu prípustnú mieru znečistenia podľa prevádzkového poriadku 
VK. Pre nerozhodujúcich producentov platia všeobecné limity znečistenia charakteristické pre komunálne odpadové vody upravené pre 
prevádzku príslušnej VK podľa bodu IV. prevádzkového poriadku. Pre rozhodujúcich producentov uvedených v  prevádzkovom poriadku 
VK, je najvyššia prípustná miera znečistenia stanovená individuálne.

5.5 Ak rozhodujúci producent odvedie do VK odpadové vody, ktoré budú presahovať najvyššiu stanovenú mieru znečistenia podľa 
prevádzkového poriadku pre príslušnú VK, dodávateľ má právo uplatniť si voči producentovi finančnú náhradu za vypúšťanie nadlimitného 
znečistenia, ktorá sa vypočíta podľa stanovených podmienok a vzorca uvedených v prílohe k zmluve: „Stanovenie podmienok výpočtu 
náhrad za odvádzanie nadlimitného znečistenia“, pričom bude spoplatnené každé prekročenie koncentračného limitu určeného podľa bodu 
IV. prevádzkového poriadku VK, alebo uvedeného v prílohe zmluvy samostatne bez stanovenia bilančného limitu za obdobie 
predchádzajúceho roka alebo po posledný rozbor vzorky.

5.6 Producent odpadových vôd zaradený do kategórie rozhodujúcich producentov, je povinný v mieste a v  rozsahu stanovenom v prílohe 
"Najvyššia prípustná miera znečistenia" vo vypúšťanej OV kontrolovať mieru znečistenia vypúšťanej odpadovej vody do VK a výsledky 
rozborov bezodkladne (do 30 dní) predkladať prevádzkovateľovi VK.

ČI.6 DOBA PLNENIA. ZMENY A UKONČENIE ZMLUVNÉHO VZŤAHU
6.1 Táto zmluva je uzatvorená n á d o b u  n e u r č i t ú .
6.2 Zmluva nadobúda platnosť a účinnosť dňom jej podpísania zmluvnými stranami. V prípade, ak nastal odber vody z W  pred dňom 

nadobudnutia platnosti a účinnosti tejto zmluvy, odberateľ sa zaväzuje zaplatiť cenu za vodné na základe faktúry vystavenej dodávateľom.
6.3 Túto zmluvu je možné meniť a dopĺňať iba formou písomných dodatkov, podpísaných oprávnenými zástupcami oboch zmluvných strán, ak 

nie je v zmluve dohodnuté inak.
6.4 V prípade, že odberateľ mieni ukončiť túto zmluvu v dôsledku prevodu nehnuteľnosti na nového vlastníka, tak za podmienok uvedených vo

VOP.
6.5 Uzatvorením tejto zmluvy sa ruší zmluva č. 22009 zo dňa 01.04.2009 vrátane všetkých je j dodatkov.

ČI.7 ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA
7.1 Zmluva je  vyhotovená v dvoch vyhotoveniach s platnosťou originálu, z ktorých jedno vyhotovenie je pre odberateľa a jedno vyhotovenie je 

pre dodávateľa.
7.2 Odberateľ prehlasuje, že sa oboznámil s Reklamačným poriadkom, ktorý je  k dispozícii v sídle prevádzkovateľa a na všetkých jeho 

prevádzkových strediskách, na www.ovs.sk.
7.3 Zmluvné strany vyhlasujú, že s obsahom zmluvy i VOP sa oboznámili, plne mu porozumeli a na znak súhlasu s obsahom zmluvy ju bez 

výhrad podpisujú.
7.4 Prílohy tvoria nedeliteľnú súčasť zmluvy, zmluvné strany s ich obsahom súhlasia. Prílohy nadobúdajú platnosť a účinnosť dňom ich 

podpísania zmluvnými stranami, alebo dňom uvedeným v prílohe.

Prílohy: Špecifikácia odberných miest pre dodávku vody a pre odvádzanie odpadovej vody

V  Dolnom Kubíne, dňa 01.10.2015 dňa 01.10.2015

Dodávateľ: O dberate ľ
(p roducent):

Ing. Milan Daďo Ing. Jozef Revaj ■- - JUBjvMatúšr-MfíTcFT
generálny riaditeľ výrobno-technický riaditeľ starosta obce
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D o h o d a  o p l a t b á c h  k zmluve číslo: 4402015________________
Dohoda o platbách za opakované dodávky tovaru a služieb - faktúra č. 3514000743_______

D o d á v a t e ľ  (vlastník a prevádzkovateľ verejného vodovodu a verejnej kanalizácie) (ďaľej len dodávateľ)
Obchodné meno a sídlo: Oravská vodárenská spoločnosť, a.s.

Bysterecká 2180, 026 80 Dolný Kubín
Spoločnosť je zapísaná v obchodnom registri: OR Okr.súdu Žilina oddiel: Sa, vložka č. 10544/L 

Spoločnosť zastúpená: predstavenstvom

Oprávnení k podpisu: Ing. Milan Ďaďo, generálny riaditeľ

Ing. Jozef Revaj, výrobno-technický riaditeľ
Na základe Podpisového a schvaľovacieho poriadku schváleného uznesením Predstavenstva spoločnosti číslo 22 zo dňa 04. 10. 2006.

IČO: 36672254 Telef.č.: +421 435 864 759

DIČ: 2022236315 Fax: +421 435 863 682

IČ DPH: SK2022236315 E-mail: sekretariat@ovs.sk
Bankové spojenie: Tatra banka, a.s. IBAN: SK59 1100 0000 0026 2416 8281 BIC: TATRSKBX

O d b e r a t e ľ  (producent) (d’aľej len odberateľ)
Obchodné meno a sídlo: Obec Zázrivá

Stred 409, 027 05 Zázrivá 

Zastúpený a oprávnený k podpisu: JUDr. Matúš Mních, starosta obce 

Obchodný register:

Bankové spojenie: VÚB, a.s. IBAN: SK4502000000000017627432 BIC: SUBASKBX

Adresa zasielania faktúr: Obec Zázrivá, Stred 409, 027 05 Zázrivá

Číslo zákazníckeho účtu: 00315010
IČO: 00315010 Telef.č.: 435 896 133

D IČ :2020561906 Fax:

IČ DPH: — E-mail:

V zmysle článku 4, bod 4.2 horeuvedenej zmluvy sa odberateľ zaviazal uhrádzať dodávateľovi preddavky za odobranú, ale zatiaľ nevyfakturovanú 
pitnú vodu. Výška predbežných preddavkov bola stanovená dodávateľom na základe fakturácie za porovnateľné predchádzajúce obdobie s 
prihliadnutím k cenovému vývoju a predpokladanému vývoju spotreby pitnej vody a množstva odvedených odpadových vôd.
Pri výrazne zmene spotreby vodného, alebo pri zmene ceny vodného má dodávateľ právo jednostranne zmeniť dohodnutú výšku predbežných 
preddavkových platieb. O zmene bude dodávateľ odberateľa písomne informovať.
Odberné miesto: 13281-890-0 Názov: obecný úrad Variabilný symbol úhrady preddavkov: 00315010 
Spôsob úhrady preddavkov: Prevodný príkaz na účet dodávateľa: SK5911000000002624168281
Spôsob vrátenia prípadných preplatkov: Prevodný príkaz na účet odberateľa: SK4502000000000017627432 BIC: SUBASKBX

Rozpis úhrad preddavkov za odobratú, ale zatiaľ nevyfakturovanú pitnú vodu 
a za odvedenú , ale zatiaľ nevyfakturovanú odpadovú vodu

....... . ., — , r-T- . —
Dátum dodania 

tovaru
Dátum splatnosti

po, — ■ »—--r-'——
Variabilný symbol pre úhradu 

preddavkov
Cena 

bez DPH
Sadzba 

DPH v %
Suma

DPH
Výška

preddavku

31 .10 .2015 20.10.2015 00315010 141,67 20 28,33 170,00

Preddavok bude odpočítaný vo vyúčtovacej faktúre (ďalej len faktúra) jeden krát za rok. Rozdiel medzi uhradeným preddavkom a skutočnou 
fakturovanou sumou bude vyrovnaný na základe vystavenej faktúry s tým, že nedoplatok odberateľ uhradí v  termíne jej splatnosti a prípadné 
preplatky vráti dodávateľ odberateľovi prevodným príkazom k úhrade v termíne splatnosti.

V Dolnom Kubíne, dňa 01.10.2015

Dodávateľ: , , y
Oravská vodárenská spoločnosť, a.s.
Bysterecká 2180, 026 80 Dolný Kubín

Ing. Milan Ďaďo 
generálny riaditeľ

Ing. Jozef Revaj 
výrobno-technický riaditeľ

mailto:sekretariat@ovs.sk


O rov/K ó v o cJá fcn /k á  /p o lo č n o /t,  o . / .
By/terecko 2180. 026 01 Dolný Hubin

V šeobecné obchodné podm ienky dodávky pitnej vody z verejného  
vodovodu a odvádzania odpadových vôd verejnou kanalizáciou

ČL.I.
Ú vodné ustanovenia

1.D odávka pitnej vody z verejného vodovodu 
(ďalej V V) a odvádzanie  od padových  vôd  verejnou 
kanalizáciou (ďalej V K )  sa  riadi p latným  zákonom  
č.442/2002  Z.z. o vere jných  vodovodoch  
a verejných kanalizáciách a o zm ene  a doplnení 
zákona č.276/2001 Z.z. o regulácii s ieťových 
odvetví v znení neskorších  predpisov  a príslušnými 
právnymi predpism i a norm am i.
2.Tieto všeobecné obcho dn é  p od m ien ky  (ďalej 
V O P ) upravujú  d odávku  pitnej vody z VV 
a odvádzania  od padových  vôd  V K  v podm ienkach  
Oravskej vodárenskej spoločnosti ,  a.s.,  (ďalej len 
OVS).

Č1.II.
C ena, fakturácia  a p latobné  

podm ienky v od n éh o  a stočného

1.Cenu za dodávku  pitnej vody  z VV (vodné) 
a cenu za odvádzanie  odpadových  vôd a vôd 
z povrchového od toku  V K  (s točné) stanovuje 
rozhodnutím  Ú rad pre reguláciu s ieťových odvetví
(ď alej len  Ú RSO ).
2 .D odávateľ  zverejn í aktuálne ceny za vodné a 
stočné na w ebovom  sídle O V S  n'vnľ.ovs.sk .
3 .K cene vodného  a s točného  sa fakturuje daň 
z pridanej hodnoty  (D PH ),  ktorá je  stanovená 
zákonom o dani z  pridanej hodno ty  v platnom 
znení.
4 .O bdobie  odpočtu  z  m erad la  a  fakturácie  vodného 
a stočného j e  stanovené p o dľa  harm onogram u 
odpočtov na bežný  rok  zvere jneného  na 
w w w .ovs.sk . D odávateľ  v p riebehu kalendárneho 
roka realizuje rôzne technické  odpočty , na ktoré sa 
nevzťahuje povinnosť  fakturácie.
5 .Faktúra sa  vyhotovuje  m in im álne  jedenkrá t  za 12 
kalendárnych m es iacov  na zák lade  odpočtu 
meradla  (vodom eru).  A k  nie je  m nožs tvo  dodanej 
pitnej vody a odvedenej odpadovej vody  merané, 
dodávateľ  m in im álne  jed enk rá t  za  12 kalendárnych 
mesiacov  vypočíta  je j m nožs tvo  na základe 
sm erných čísel spotreby, u rčených  vyhláškou č. 
397/2003 Z.z. v p la tnom  znení. A k  nebolo  možné 
vykonať o dpoče t m erad la  z dôvodu  na strane 
odberateľa, dodávateľ  m á  právo vyúčtovať 
odberateľovi p r iem ernú  spo trebu  podľa  
predchádzajúceho  porovnateľného  obdobia  
a rozdiely zúč tovať  pri najbližšej fakturácii. Pri 
nahlásení stavu m erad la  odbera teľom , j e  m ožné 
vystaviť  dodáva teľom  elek tron ickú  faktúru aj za 
kratšie obdob ie  ako 12 mesiacov.

6 .Lehota splatnosti faktúr j e  14 dní odo  dňa 
doručenia. R ozhodujúcim  dá tum o m  pre posúdenie 
dodržania  lehoty splatnosti j e  dá tum  pripísania 
platby na účet dodávateľa. Faktúra sa považuje  za 
doručenú do 3 dní odo  dňa odoslan ia  na adresu 
odbera teľa  uvedenú v Zm luve.
7 .A k  odbera teľ  neuhradí faktúru v dohodnutej 
lehote splatnosti j e  d odáva teľ  oprávnený  uplatniť  si 
úrok z om eškania  vo výške 0,04 %  z dlžnej sum y 
za každý deň omeškania .
8 .Pri úhrade faktúr sa používajú  variabilné sym boly  
uvedené na faktúrach.
9 .A k  odbera teľ  neuvedie  pri platbe variabilný 
sym bol a spo ločnosť  eviduje  neuhradenú 
pohľadávku  za vodné a  s točné , p r ípadne za práce 
a služby, p la tba  bude p riradená  na najstaršie 
splatnú pohľadávku  nezávisle  od je j charakteru.
10.D odávateľ  um ožní odberateľovi platiť za vodné
a stočné form ou predbežných  preddavkov. 
D odávateľ  určí výšku  p reddavku  p riem erom  na 
základe fakturácie d o dáv ky  pitnej vody a 
odvádzania  od padových  vôd za predchádzajúcich  
12 m esiacov. Predbežná  výška  preddavku
u novozriadených  od berov  bude stanovená
prepočtom  podľa  vykazovaných  priemerných 
spotrieb vody v O V S . O dbera teľ ,  ktorému bude 
vypočítaná  výška  m esačného  p reddavku  viac ako
5 6  je  povinný  uzatvoriť  dodatok k zm luve na 
preddavkové platby.
11.O dbera teľ  uhrádza  dohodnuté  predbežné
preddavky  v pr iebehu ka lendárneho  mesiaca.

Čl.III.
V šeob ecn é  d odacie  podm ienky

1.D odávka vody sa realizuje pros tredníctvom 
vodovodnej prípojky (ďalej VP). V lastníkom VP 
je  osoba, ktorá zriadila V P  na svoje  náklady a to 
spôsobom  určeným  dodávateľom . Zriadenie 
pripojenia V P  na V V  a m ontáž  m erad la  vykonáva 
výhradne dodávateľ  v te rm íne  dohodnutom  
s odberateľom.
2 .D odávka vody j e  kvalitou a množstvom  splnená 
vtokom  vody  z VV do  VP.
3.T lakové pom ery  vo V V v mieste  pripojenia  VP 
na V V  sú v súlade s vyhláškou  M Ž P  SR
č.684/2006  Z.z.. D odáva teľ  sa  zaväzuje  zabezpečiť  
nepretržitú  dodávku  pitnej vody  tak, aby
zodpoveda la  š tandardom  kvali ty  dodávania  pitnej 
vo d y  V V  podľa  vyhlášky  č .317/2008  Z.z.,  ktorou 
sa ustanovujú  š tandardy  kvali ty  dodávan ia  pitnej 
vody  V V  a odvádzan ia  odpadovej vody VK
a súvisiacich služieb  za podm ienky , že  odberateľ, 
ktorý má v mieste pripojenia  na V V nižší
h ydrodynam ický  pretlak  ako 0,25 M P a  zriadi si na 
vodovodnej prípojke autom atickú  čerpaciu  stanicu
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tak, aby bol zab ezpečený  tlak vody v súlade 
s vyhláškou M Ž P  SR č. 6 84 /2006  Z.z.,  ktorou sa 
ustanovujú podrobnosti o technických 
požiadavkách na návrh, p rojektovú dokum entáciu  
a  výstavbu V V  a VK.
4 .O dbera teľ  m ôže  z  V V  odoberať  vodu v m nožstve 
podľa  potreby, pok iaľ  v zm luve nie je  dohodnuté  
inak. O dbera teľ  bude použ ívať  vodu pre 
uspokojenie  svojich potrieb, na sociálno- 
hygienické účely, pokiaľ  v zm luve  nie je  
dohodnuté  inak.
5 .O dbera teľ  nesm ie bez  súhlasu  dodávateľa 
využívať dodanú  vodu z V V  na iný, ako dohodnutý  
účel a ani o d ovzdávať  vodu ď alšiem u odberateľovi.
6 .A k  je  na  V P  um iestnené meradlo , je  
pr íslušenstvom V V  a j e  vo vlastníctve dodávateľa. 
M eradlo m usí sp ĺňať požiadavky  stanovené 
platnými zákonmi. O dbera teľ  j e  povinný  umožniť  
dodávateľovi prístup k m eradlu  za účelom 
vykonania  vým eny  m eradla ,  ktorú dodávateľ  
vykonáva na vlastné náklady.
7 .Pri vým ene meradla  odbera teľ  p ísom ne potvrdí 
odpočet stavu číselníka na novom meradle  a na 
starom meradle. A k  sa o dbera teľ  nezúčastní 
vým eny, d odáva teľ  zanechá  odberateľovi odpočty 
stavov  číseln íkov na meradlách. D odávateľ  pre 
účely kontroly uskladní v ym enené  (s taré) meradlo 
po  dobu 30 dní odo  dňa výmeny.
8.O d p ad ové  vody sa odvádzajú  do VK 
prostredníctvom kanalizačnej pr ípo jky  (ďalej KP). 
Vlastn íkom K P j e  osoba, ktorá za'oezpečiia 
zriadenie K P na  svoje  nák lady  a  to spôsobom 
určeným  dodávateľom.
9. O dvádzanie  odpadových  vôd j e  splnené vtokom 
odpadových  vôd odvádzaných  pros tredníc tvom  KP 
alebo cez dažďové  vpusty do  VK.
10.Producent m ôže do  VK odvádzať  odpadovú 
vodu v m nožstve  podľa  potreby, pokiaľ  v zm luve 
nie j e  dohodnuté  inak.
11. Producent nesm ie bez  súhlasu  dodávateľa 
odvádzať odpadové  vody od ďalšieho producenta.
12.P roducent nesm ie  odvádzať  odpadovú  vody  do 
V K  cez  dom ovú  čistiareň o d padových  vôd alebo 
žumpu.
13.O dbera teľ  a lebo producent nesmie prepojiť 
vlastný zdroj vody s vodovodnou  prípojkou VV. 
Ak vykoná stavebno -  technické úpravy  rozvodov  
vody, tieto úpravy  rozvodov  vody  musia  byť 
vopred schválené p revádzkova teľom  V V  na 
základe predloženej technickej dokum entácie  
vnútorných rozvodov  vody  a  technickej prehliadky 
vykonaných  úprav.
14.V prípade, ak odbera teľ  a lebo  producent
predpokladá zm e n y  súvisiace s odberom  vody 
z  V V  alebo s odvádzaním  odpadových  vôd do VK, 
zaväzuje  sa tieto zm eny  s novými údajmi oznám iť  
dodávateľovi a prevádzkovateľovi V V a VK
najneskôr do 30 dní pred ich realizáciou.
15. D odávateľ  j e  povinný vy tvárať  p odm ienky  pre 
bezporuchovú  dodávku  vody z V V  a bezporuchové 
odvádzanie  odpadových  vôd do VK.

V prípade poruchy  na zariaden í V V  alebo VK, 
dodávateľ  j e  povinný  zabezpečiť  vykonanie  opravy 
bez  zbytočného  odkladu.

Č L.IV.
Kvalita dodávanej vo d y  a miera znečistenia  

odvádzanej odpad ovej  vody

1.Kvalita dodávanej vody  z  V V  spĺňa požiadavky 
na zdravotnú bezpečnosť  podľa  platných zákonov.
2 .Za kvalitu vody a je j  kontrolu vo VV zodpovedá 
dodávateľ. S ledovanie  kvali ty  vody  odoberanej 
z  vodného zd ro ja  počas je j  odberu , akumulácie, 
výroby, úpravy  a do pravy  k odberateľovi 
uskutočňuje  d odáva teľ  podľa platných predpisov.
3 .Za kvalitu a kontrolu odobratej vody z domového 
rozvodného  sys tém u k onečným  spotrebiteľom t.j. z 
rozvodov  potrubí, a rm atúr  a zariadení 
na inš talovaným i m edzi vodovodným i výtokmi 
určeným i na odber  vody na ľudskú spotrebu a VV, 
zodpovedá o dbera teľ  podľa  platných predpisov.
4 .V prípade, že  kvali tu  vody  dodávanej nie je  
m ožné preukázať  odb erom  vody  priam o z V V  je  
pre tento účel rozhodu júce  m iesto  odberu vzoriek 
zriadené na V P bezpros tredne za m eradlom , ak nie 
je  osadené bezprostredne  za h lavným  uzáverom pre 
pripojenú nehnuteľnosť. Ak takéto miesto odberu 
vzorky  nie j e  na V P zriadené, zriadi ho na tento 
účel na nák lady  vlastníka prípojky dodávateľ. 
H lavný uzáver oddeľu je  VP od vnútorného 
rozvodu  pripojenej nehnuteľnosti .  A k  nie j e  možné 
v prípade sporu odber  vzorky  vykonať  uvedeným 
spôsobom , určí sa m iesto  odberu  vzorky  podľa 
technických m ožnos tí  zásobného  systému.
5 .Producent odpadových  vôd  nesmie do VK 
vypustiť obzvlášť  škodlivé látky a škodlivé látky 
uvedené v zoznam och  v prílohe č. 1 k zákonu číslo 
364/2004  Z. z. o vodách v p latnom  znení.
6 .O d padová  voda odvád zaná  producentom  do VK, 
nesm ie  prekračovať najvyššiu  prípustnú mieru 
znečistenia  podľa  p revádzkového  poriadku VK.
Pre nerozhodujúcich  p roducentov  platia všeobecné 
limity znečistenia  charakteristické pre komunálne 
odpadové vody  upravené pre  prevádzku 
príslušnej VK. Pre rozhodujúcich  producentov 
uvedených  v prevádzkovom  poriadku VK, je 
najvyššia p r ípustná  m iera  znečistenia  stanovená 
individuálne a j e  uvedená v prílohe k zmluve. Pre 
p roducentov  kategórie  -  d o m ácn osť  platia 
všeobecné limity znečis tenia  charakteristické pre 
kom unálne  odpadové  vody uvedené  v miestnom 
p revádzkovom  poriadku.
7 .Kontrolu kvali ty  odpadovej vody  odvádzanej 
producentom  do  VK vykon áva  dodávateľ  v rozsahu 
ukazovateľov znečis tenia  v sú lade so schváleným 
prevádzkovým  poriadkom  a platnými zákonmi.

Kontrolu m iery  znečis tenia  vypúšťaných  OV do 
VK vykonáva  aj p roducen t v mieste  a rozsahu 
určenom p revádzkovým  poriadkom  s výnim kou
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domácností min. l x  ročne  (p revád zky  s ú p ra v o u
0  V pred v tokom  do VK). O d b e r  a rozbor vzorky 
musí byť  v y konaný  ak red i tovaným  laboratóriom.

ČI. V.
R eklam ácie

1. O dberateľ  vody, a lebo producen t odpadových  
vôd j e  op rávnený  up la tňovať  rek lam ácie  súvisiace 
s dodávkou vody z  VV, alebo s odvádzaním  
odpadových  vôd VK. V prípade uplatnenia 
reklamácie sa rek lam ačné konanie  riadi 
R eklam ačným  poriadkom  dodáva teľa  a príslušnými 
predpismi. O dbera teľ  p rehlasuje ,  že  sa oboznámil 
s rek lam ačným  poriadkom  dodávateľa. 
R eklam ačný  poriadok  j e  k dispozícii  v sídle 
dodávateľa, na všetkých je h o  prevádzkových 
strediskách a na w w w .ovs.sk . Uplatnenie  
reklamácie  nezbavuje  odberateľa, a lebo  producenta  
zaplatiť v určenej lehote vodné, a lebo  stočné.

Č L.V I.
Prerušenie a lebo ob m ed zen ie  dodávky  vody  
z V V  alebo od vádzania  odpadových  vôd VK

1.D odávateľ  môže prerušiť  alebo obm edziť  
dodávku vody z  V V  a lebo  odvádzanie  odpadových  
vôd V K  z nasledovných  dôvodov:
a)v prípadoch uvedených  v § 32 zákona č .442/2002 
Z.z. o verejných vodovo do ch  a verejných 
kanalizáciách v p la tnom  znení a vo všeobecne 
záväzných právnych predpisoch
b)ak odbera teľ  nedovolene  m anipulu je  s m eradlom 
na dodávku  vody  a lebo  s m erad lom  odpadových  
vôd (nedovoleným  m anipu lovan ím  sa rozum ie 
porušenie p lom by  na m eradle)
c)ak odbera teľ  nezabezpečil dosta točnú  ochranu 
meradla  pre poškodením
d)ak je  tak dohodnuté  v zm luve
2 .V prípade nezapla tenia  faktúr za  vodné, stočné, 
úroky z om eškania ,  za služby  spojené  s dodávkou 
vody alebo odvádzaním  od padových  vôd po dobu 
dlhšiu ako 30 dní po  lehote splatnosti,  alebo 
neplnenia povinností o dbera teľom  (producentom ), 
ktoré mu vyplývajú  zo zákona, alebo zo zmluvy, 
m ôže dodávateľ  prerušiť, a lebo  obm edziť  dodávku 
vody z VV, alebo odvádzanie  odpadových  vôd VK, 
ktoré oznámi dodáva teľ  odberateľovi v lehote 
najmenej 3 dni vopred. N ák lad y  spojené 
s prerušením, a lebo  o b m ed zen ím  d odávky  vody 
z  VV, alebo odvádzan ia  odpadovej vody  do V K  
hradí odbera teľ  (producent).

Č1.VII.
Z m lu v n é  pokuty

1 .Dodávateľ  je  op rávnený  p ožadovať  od odberateľa 
zmluvnú pokutu  za:
a) neoprávnený  odber  vody z V V  podľa  § 25 

ods . l  zákona čís lo  442 /2002  Z. z. vo výške

165 €  za  každý  druh neoprávneného  odberu 
a za každý  p reukázaný  prípad zvlášť

b) neoprávnené odvádzanie  odpadových  vôd do
V K  po d ľa  § 25 ods. 3 zákona  číslo 442/2002  
Z.z .,a v rozpore  s p revádzkovým  poriadkom 
V K  vo výške 335 €  za každý  druh
n eoprávneného  odvádzania  od padových  vôd a 
za každý  p reukázaný  prípad zvlášť

c) vykonanie  s tavebno  -  technických  úprav 
a zmien v rozvodoch  b ez  predchádzajúceho  
súhlasu  dodáva teľa  vo výške 165 €  za každý 
p reukázaný  prípad zvlášť

d) n eum ožnen ie  vstupu prevádzkovateľovi,  alebo 
n ím poverenej osobe  na pripojenú 
n ehnu teľnosť  na účely  zis tenia  stavu meradla, 
je h o  opravy, údržby, vým eny, alebo 
vykonania  kontro lného  m eran ia  m nožstva  
a  kvali ty  pitnej vody a odvádzane j odpadovej 
vody, ako aj z is tenia  technického  stavu VP 
alebo KP vo výške 165 €  za každý  preukázaný  
prípad zvlášť.

2 .Podkladom  pre zap la tenie  zm luvnej pokuty  je 
faktúra vystavená dodáva teľom  s lehotou splatnosti 
14 dní odo dňa doručenia .  Zapla ten ím  zmluvnej 
pokuty  nie j e  do tknuté  p rávo dodávateľa  na 
náhradu škody.

ČL. VIII.
Doba plnenia, zm en y  a ukončen ie  zm luvy

1.Z m luva  sa  uzatvára  sprav id la  na dobu neurčitú 
a  nadobúda  pla tnosť  a  úč innosť  dňom  jej 
podpísania  zm luvným i s tranami, pokiaľ  nie je  
dohodnuté  v zm luve  inak. Z m lu v a  nadobúda 
platnosť a úč innosť  dňom  podpisu  obomi 
zm luvným i stranami s výn im kou  pre zmluvnú 
stranu spada júceho  do  kategórie  povinná  osoba 
v súlade s § 2 podľa  Zákona  č. 211/2000  Z.z. 
o s lobodnom  prístupe k inform áciám  a o zm ene 
a doplnení niektorých zákonov  v znení zmien 
a doplnení, kedy Z m lu va  nadobúda  úč innosť dňom 
nasledujúcim po dni je j  zvere jnen ia  na w ebovom  
sídle povinnej osoby  alebo v Centrá lnom  registri 
zm lúv  podľa  § 4 7a  Zák.č. 546/2010  Z.z., ktorým 
sa m ení a dopĺňa  Z ák .č .40 /1964  Zb.,  O bčiansky 
zákonník  v znení neskorších  predpisov a  ktorým sa 
menia a dopĺňajú  niektoré zákony.
2.Z m luvu  j e  m ožné meniť  a dopĺňať formou
písom ných  dodatkov, podpísaných  oprávneným i 
zástupcam i ob idvoch  zm luvných  strán, ak  nie je  
v zmluve, a lebo  v týchto  V O P dohodnuté  inak. 
D odatok  sa nevyžaduje  pri zm ene  identif ikačných 
údajov zm luvnej s trany (zm ena  priezviska
odbera teľa /  ob cho dn ého  m ena  odberateľa,
korešpondenčnej adresy, nie adresy  odberného 
miesta, bankového  spojenia ,  kontaktných údajov 
a pod.,)  kedy na zm enu  postačuje  jednos tranné  
p ísom né oznám enie  jedne j  zm luvnej strany 
doručené druhej zm luvnej strane. D odatok sa 
nevyžaduje  pri zm ene  výšky  m esačného
preddavku, kedy  na zm enu postačuje  jednos tranné
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oznám enie  odbera teľa  te lefonicky alebo e-mailom, 
zm ena  bude odberateľovi oznám en á  rovnakým 
spôsobom  ako podal odberateľ.
3 .Ak nastane odber  vody  z VV alebo odvádzanie 
odpadových vôd do  V K  pred dňom  nadobudnutia  
platnosti a účinnosti zm luvy , odbera teľ  alebo 
producent sa zaväzuje  zaplatiť cenu za vodné, 
a lebo stočné na základe  vystavenej faktúry 
dodávateľom.
4 .Pri akejkoľvek zm ene  j e  odberateľ, alebo 
producent povinný  ukončiť  zm luvu  a predložiť :
a)stav číselníka na meradle  k dá tum u zm eny  a 
následne podpísať  odhlášku  s odpočítaným  stavom
b) doklady  o zm ene
Ak odbera teľ  alebo producen t túto povinnosť 
nesplní, j e  p ov inný  platiť vodné  a stočné podľa 
zm luvy a to až  do  dňa uzatvorenia  nového 
zm luvného  vzťahu, a lebo do dňa prerušenia 
d odávky  vody  z  V V  a o dvádzan ia  odpadových  vôd 
VK.
5.Z m luvu j e  m ožné ukončiť  dohodou, výpoveďou 
a to uplynutím  výpovednej lehoty. V ýpovedná 
lehota je  dohodnutá  na 30 dní odo  dňa doručenia 
p ísomnej výpovede.
D odávateľ  j e  op rávnený  jedno s trann e  odstúp iť  od 
zmluvy, ak odbera teľ  podstatne poruší ustanovenia  
zmluvy. V takom to  prípade j e  odstúpenie  od 
zm luvy  účinné dňom  je h o  doručenia  druhej 
zmluvnej strane, okrem  prípadu keď  odstúpenie  od 
zm luvy  j e  úč inné  dňom  d em ontáže  meradla.
Za podstatné porušenie  zm luvy  sa považuje:
a) om eškanie  so zapla tením  dohodnutej 
preddavkovej p la tby  a lebo  faktúry
b) om eškanie  so zapla tením  zm luvných  pokút
c)úm yselné  poškoden ie  m eradla  odberateľom, 
nedovolené  m an ipulovanie  s m erad lom
d) neoznám enie  skutočnosti o odcudzení meradla  
treťou osobou, nezabezpečenie  dostatočnej ochrany 
meradla
e)neoprávnený  o d ber  vody  z  V V  alebo 
neoprávnené odvádzanie  odpadových  vôd do  VK

f) neoznám enie  zmien súvisiacich s odberom  vody 
z V V  alebo odvádzaním  odpadových  vôd do VK
g) vykonanie  s tavebno  -  technických úprav 
a zmien v rozvodoch bez  predchádzajúceho  
súhlasu dodávateľa
h) neum ožnenie  vstupu prevádzkovateľov i alebo 
ním poverenej osobe na pripo jenú  nehnuteľnosť  na 
účely zistenia stavu m eradla ,  je h o  opravy, údržby, 
vým eny, alebo vykonan ia  kontro lného  merania  
m nožs tva  a  kvali ty  pitnej vody  a odvádzanej 
odpadovej vody, ako aj z istenia technického  stavu 
vodovodnej respektíve kanalizačnej prípojky.

Čl.IX.
Z áverečn é  ustanovenia

v las tn íckeho práva, ná jom ného  vzťahu 
k nehnuteľnosti pripojenej na V V  alebo VK, 
v ktorej sa  nachádza  odberné  miesto, bezodkladne 
po uvedenej zmene.
2 .Práva a povinnosti zm lu vn ých  strán, ktoré nie sú 
upravené zm luvou, V O P, zák on om  442/2002  Z.z. 
o verejných vodovodoch  a verejných kanalizáciách, 
sa riadia napr. príslušnými ustanoveniam i zákona 
o vodách, zákona  o územ nom  plánovaní 
a s tavebnom poriadku  v p latnom  znení, 
O b chodným  zákonn íkom , O bčianskym 
zákonníkom  a pod.
3 .D odávateľ  i odbera teľ  sa  dohodli ,  že  v prípade 
vzniku sporov  vyplývajúcich  zo zmluvy, 
dodávateľ  i odbera teľ  ich riešia vzájomnou 
dohodou, ak nedôjde  k dohode, môže dodávateľ 
alebo odbera teľ  pož iadať  o rozhodnutie  príslušný 
súd. Príslušným súdom  j e  súd v mieste sídla 
dodávateľa.
4. V prípade, ak odbera teľ  nie j e  konečným 
spotrebiteľom m á pov innosť  konečného 
spo trebiteľa  pitnej vody, alebo spoluproducenta  
odpadových  vôd in fo rm ovať o obsahu uzatvorenej 
zm luvy  a VOP.
5 .D odávateľ  a odbera teľ  sa dohodli , že dodávateľ 
j e  op rávnený  m en iť  tieto V O P  z dôvodov  zmeny 
okolností,  k toré platili v čase ich vzniku. Dodávateľ 
je  povinný zm enené  V O P  zvere jňovať  najneskôr do 
30 dní pred dňom  nadobudnutia  ich účinnosti na 
wwvv.ovs.sk.V O P  budú dostupné aj v zákazníckom 
centre dodávateľa.
6 .O sobné údaje  sú sp racovávané v súlade so 
zákonom  č. 122/2013 Z.z. o ochrane osobných 
údajov. Informácie  o spracovávaní osobných 
údajov  sú zvere jnené na w ebovom  sídle
spoločnosti: w w w .o vs .sk  v sekcii Zákazníci -  
O chrana osobných  údajov.
7.Tieto V O P sú platné a  účinné aj pre odberateľov
pitnej vody, a lebo p roducentov  odpadovej vody, 
ktorí odobera jú  pitnú vodu, alebo odvádzajú
odpadovú  vodu na základe  zm lúv  uzatvorených 
s dodávateľom  pred platnosťou  a úč innosťou týchto 
VOP.
8.Platnosť týchto V O P  zan iká  účinnosťou nových 
VOP, vydaných  podľa  bodu 5. článku IX. VOP.
9 .O dbera teľ  sa oboznám il so V OP, ich obsahu 
porozum el a pristupuje  k nim nie v tiesni a nie za 
nápadne nevýhodných  podm ienok.
10.O dbera teľ  každú  prílohu zm luvy  podpíše.
Prílohy tvoria  nedeli teľnú súčasť zmluvy
a nadobúdajú  platnosť a úč innosť  dňom  ich 
podpisu, pokiaľ  v prílohe nie je  uvedené 
inak.l 1.T ieto  V O P  nadobúdajú  platnosť a účinnosť 
dňom  01 .12.2014 a sú nedeli teľnou súčasťou 
zmluvy.
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1.O dberateľ  j e  povinný  bezodk ladne  po zmene 
svojich osobných a lebo  identif ikačných údajov 
nahlásiť ich zm enu  p ísom ne  dodávateľovi. 
O dbera teľ  j e  povinný  o znám iť  dodávateľovi zmenu
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