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f ~ Zmluva éislo: 2272023 .

dfa zakona Cislo 442/2002 Z.z. o verejnych vodovodoch a verejnych kanalizaciach a o zmene a doplneni
‘sha €. 276/2001 Z.z. o regulacii v siet'ovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov v plathom zneni

ALUVNE STRANY
Ko
%33\““ L odavatel (viastnik a prevadzkovatel verejného vodovodu a verejnej kanalizacie) (d'al'ej len dodavatel)
¥ Obchodné meno a sidlo: Oravska vodarenska spolo¢nost), a.s.

Bysterecka 2180, 026 80 Dolny Kubin
Spolo¢nost' je zapisana v obchodnom registri: OR Okr.sudu Zilina oddiel: Sa, viozka &. 10544/

SpoloCnost zastipena:  predstavenstvom
Opravneni k podpisu: Ing. Joze‘f Revaj, generalny riaditel
Ing. Marcel Bakos, vyrobno-technicky riaditel

Na zaklade Podpisového a schvalovacieho poriadku schvaleného uznesenim Predstavenstva spolocnosti €islo 22 zo dia 04. 10. 2006.

ICO: 36672254 Telef.¢.: +421 435 864 759
DIC: 2022236315 Fax: +421 435 863 682
IC DPH: SK2022236315 E-mail: sekretariat@ovs.sk
. Bankové spojenie: C?skoslovenské obchodna banka, a. s. IBAN: SK15 7500 0000 0040 2945 2041 BIC: CEKOSKBX |
| VUB, a.s. IBAN: SK47 0200 0000 0025 2713 5154 BIC: SUBASKBX |
Tatra banka, a.s. IBAN: SK59 1100 0000 0026 2416 8281 BIC: TATRSKBX
Odberatel (producent) (dal'ej len odberatel)

Obchodné meno a sidlo: Obec Zazriva
Stred 409, 027 05 Zazriva

Zastupeny a opravneny k podpisu: JUDr. Matis Mnich, starosta obce
Obch.register:

Bankové spojenie; VUB, a.s. IBAN: SK4502000000000017627432 BIC: SUBASKBX
Adresa zasielania faktur. Obec Zazriva, Stred 409, 027 05 Zazriva
Cislo zakaznickeho uétu: 100034064

ICO: 00315010 Telef.€.: 435 896 133, 907 887 756
DIC: 2020561906 Fax:
IC DPH;: --- E-mail:

Pre zabezpecenie dodavky pitnej vody z verejného vodovodu a zabezpedenie odvadzania odpadovych vod do verejnej kanalizacie uzatvaraju

zmluvne strany tato Zmluvu, ktorej suastou st "VSeobecné obchodné podmienky dodavky pitnej vody a odvadzania odpadovych véd”
(d'alej len VOP) a su zverejnené na www.ovs.sk.

w

Cl.2 PREDMET PLNENIA

2.1 Zmluvne strany uzatvaraju zmluvu, ktorej predmetom je:

}3 - dodavka pitnej vody z verejného vodovodu (dalej len VV)

l; - odvadzanie odpadovej vody verejnou kanalizaciou (dalej len VK)

. | - odvadzanie vod z povrchového odtoku (voda z atmosferickych zrazok) verejnou kanalizaciou (dalej len VPO)

-

CL.3_MIESTO PLNENIA. SPECIFIKACIA ODBERNEHO MIESTA A SPOSOB URCOVANIA MNOZSTVA DODANEJ PITNE
VODY

3.1 Objekt alebo nehnutelnost (odberné miesto; dalej len OM) odberatefa, ktora je vodovodnou pripojkou pripojena na VV je identifikovana v
prilohe tejto zmluvy ,Specifikdcia odbernych miest pre dodédvku vody a pre odvadzanie odpadovej vody*”

3.2 MnoZstvo pitnej vody dodanej verejnym vodovodom sa bude uréovat uréenym meradlom (vodomerom) umiestnenym na vodovodne;
pripojke k OM. MnoZstvo odoberanej vody z VV sa vykonava odpoétom z tohto meradla. Spdsob uréenia mnozstva dodanej pitnej vody je
uvedeny v prilohe tejto zmluvy ,Specifikdcia odbernych miest pre dodévku vody a pre odvédzanie odpadovej vody*.

CL4 CENA.  PLATOBNE PODMIENKY

4.1 Odberatel sa zavazuje za odobratt vodu z VV zaplatit dodavatelovi aktualnu platnu cenu v ¢ase pinenia za dodavku pitnej vody (dalej len
vodné) za podmienok ako je uvedené vo VOP.

Cl.5 VSEOBECNE DODACIE PODMIENKY

5.1 Odberatel méze z VV odoberat vodu v dohodnutom mnoZstve uvedenom v prilohe tejto zmluvy Specifikécia odbernych miest pre dodavku
vody a pre odvadzanie odpadovej vody"”

5.2 Odberatel bude pouzivat vodu na ucely uvedené v prilohe tejto zmiuvy ,Specifikdcia odbernych miest pre dodavku vody a pre odvédzanie
odpadovej vody”

5.3 Odberatel mdze do VK odvadzat odpadovi vodu v mnoZstve uvedenom v prilohe tejto zmluvy , Specifikécia odbernych miest pre dodévku
vody a pre odvadzanie odpadovej vody"

5.4 Odpadova voda odvadzana producentom do VK, nesmie prekratovat najvy$siu pripustni mieru znedistenia podfla prevadzkového poriadku
VK. Pre nerozhodujucich producentov platia vdeobecné limity znedistenia charakteristické pre komunalne odpadové vody upravené pre
prevadzku prisludne] VK podfa bodu IV. prevadzkoveho poriadku. Pre rozhodujucich producentov uvedenych v prevadzkovom poriadku
VK, je najvyssia pripustna miera znedistenia stanovena individualne.
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5.9

5.6

Cl.€
6.1

6.2
6.3

6.4

Ak rozhodujuci producent odvedie do VK odpadové vody, ktoré budi presahovat najvy$siu stanovent mieru znedistenia podfa
prevadzkového poriadku pre prislusnu VK, dodavatel ma pravo uplatnit si vo&i producentovi finanént nahradu za vypustanie nadlimitného
znecistenia, ktora sa vypocita podfa stanovenych podmienok a vzorca uvedenych v prilohe k zmluve: ,Stanovenie podmienok vypoétu
nahrad za odvadzanie nadlimitného znecistenia®, pricom bude spoplatnené kazdé prekro¢enie koncentraéného limitu uréeného podfa bodu
V. prevadzkového poriadku VK, alebo uvedeného v prilohe zmluvy samostatne bez stanovenia bilanéného limitu za obdobie
predchadzajuceho roka alebo po posledny rozbor vzorky.

Producent odpadovych véd zaradeny do kategérie rozhodujlcich producentov, je povinny v mieste a v rozsahu stanovenom v prilohe

"Najvyssia pripustné miera znecistenia” vo vypustanej OV kontrolovat mieru znedistenia vypustanej odpadovej vody do VK a vysledky
rozborov bezodkladne (do 30 dni) predkladat prevadzkovatefovi VK.

DOBA PLNENIA, ZMENY A UKONCENIE ZMLUVNEHO VZTA
Tato zmluva je uzatvorena nadobu neuréitua.

Zmluva nadobulda platnost a Gc€innost drfiom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, ak nastal odber vody z VV pred diiom
nadobudnutia platnosti a é€innosti tejto zmluvy, odberatel sa zavazuje zaplatit cenu za vodné na zéaklade faktury vystavenej dodavatefom.
Tuto zmluvu je mozné menit a dopifiat iba formou pisomnych dodatkov, podpisanych opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran, ak
nie je v zmluve dohodnuté inak.

V pripade, Ze odberatel mieni ukongit' tato zmluvu v désledku prevodu nehnutefnosti na nového vlastnika, tak za podmienok uvedenych vo
VOP.

CL7 ZA CNE USTANOVENI

7.1
7.2
7.3

7.4

Zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach s platnostou originalu, z ktorych jedno vyhotovenie je pre odberatela a jedno vyhotovenie je
pre dodavatela.

Odberatel prehlasuje, Ze sa oboznamil s Reklamaénym poriadkom, ktory je k dispozicii v sidle prevadzkovatela a na vietkych jeho
prevadzkovych strediskach, na www.ovs.sk.

Zmluvne strany vyhlasuju, Zze s obsahom zmluvy i VOP sa oboznamili, pine mu porozumeli a na znak stihlasu s obsahom zmiuvy ju bez
vyhrad podpisuju.

Prilohy tvoria nedelitelni su€ast zmluvy, zmluvné strany s ich obsahom sthlasia. Prilohy nadobudaju platnost a tcéinnost ditom ich
podpisania zmluvnymi stranami, alebo driom uvedenym v prilohe.

Prilohy: Specifikacia odbernych miest pre dodavku vody a pre odvadzanie odpadovej vody

V Dolnom Kubine, dna 01.09.2023 dria 01.09.2023

Dodavatel:

Odberater f
(producent): gy

Drovske vod

- i gEt—

Ing. Jozef Revaj Ing. Marcel Bakos JUD
generalny riaditefl vyrobno-technicky riaditel S
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Specmkama odbernych miest pre dodavku vody a pre odvadzame odpadovej vody

Dodavatel (vlastnik a prevadzkovatel verejnej kanalizacie) ~ Odbera Eei’z (pl:oducent)
Obchodné meno a sidlo: Oravska vodarenska spoloénost, a.s. Obchodné meno a sidlo: Obec Zazriva
Bysterecka 2180, 026 80 Dolny Kubin Stred 409, 027 05 Zazriva
ICO: 36672254 DIC: 2022236315 ICDPH: SK2022236315 ICO: 00315010 DIC:2020561906 ICDPH: ---

— e —— S —————— — - ——

Tel.C.. +421 435 864 759 E-mail: sekretariat@ovs.sk Telefén_cCislo: 435 896 133, 907 887 756 E-mail:

T ——

—— v - - - -_— — —_— — — e — . ——
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X ;,,Dbdévka voly  Odpadovévody =~ Néazovodbefu o, Jedncena Jedn.cena

| Cislo odbert A"d' s oﬂbe Ui . - KataStéf nff : Cislo fak?:fggtt:l:ble Ué&l AT B AT .nia  Stanoveného bezDPH = sDPH
1510 OaDeru  Adresa ¢ T Aatastie priemer  povoleny povolené yypistanie Typ odberu a stanovenie : P

! ea PN Ty T o Dlc e o . vy ’ ._ : p?iliCEly | _ (s;:rawdia) p?uz_ltl meradla_ : _odbervmgfn_aic = RS g spotreby mm_'ism | €m3 = €&m3

5 = e 2oa s Sl S _ = === : L 1 S = S S-S R T

| 13281-910-0 Ustredle 184 Zazriva Zazriva 60/1 N l 20 ] i

. i X i %

| | | ! ; | Vodne podla vodomeru 100, 00 % 09927 | 1,1912 |

Poéet odberov v prllohe 1
Uéel pouzitia vody: V Dolnom Kubine, drna: 1.9.2023

SHU - na socidlne a hygienické Gcely,
VYR - na vyrobné ucely,
PO - na poziarne ucely

Dodavatel:
Odberatef”

Ing. Jozef/Revaj Ing. Marcel Bakos JUDr. Matds Mnich
generalny/riaditel vyrobno-technicky riaditel starasta obce
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Vseobecné obchodné podmienky dodavky pitnej vody z verejného vodovodu
a odvadzania odpadovych vod verejnou kanalizaciou

Cll I'
Uvodné ustanovenia

1.Dodavka pitnej vody zverejného vodovodu (dalej
VV) aodvadzanie odpadovych vOd  verejnou
kanalizaciou (d’atéj VK) sa riadi plathym zdkonom
§.442/2002 Z.z. o verejnych vodovodoch a verejnych
kanalizaciach a o zmene a dopineni zakona ¢.276/2001
Z.z. oregulaci sietovych odvetvi v zneni neskorSich
predpisov a prisluSnymi pravnymi predpismi a normami.
2.Tieto vSeobecne obchodné podmienky (d’aley VOP)
upravuji dodavku pitnej vody z VV aodvadzania
odpadovych vod VK  vpodmienkach  Oravskej
vodarenskej spolo€nosti, a.s., (d’alej len OVS).

CLIL

Cena, fakturacia a platobné
podmienky vodného a stocného

1.Cenu za dodavku pitnej vody z VV (vodné) a cenu za
odvadzanie odpadovych vd6d avdéd z povrchového
odtoku VK (stoéné) stanovuje rozhodnutim Urad pre
regulaciu sietovych odvetvi (dalej len URSO).
2.Dodéavatel’ zverejni aktudlne ceny za vodné a stoéné na
webovom sidle OVS www.ovs. sk.

3.K cene vodneho a stoCneho sa fakturuje dan z pridancj
hodnoty (DPH), ktora je stanovena zakonom o dani
z pridanej hodnoty v platnom zneni.

4.0Obdobie odpoctu zmeradla a fakturdcie vodného
a sto¢ného je stanovené podla harmonogramu odpoctov
na bezny rok zverejneného na www.ovs.sk. Dodavatel
v priebehu kalendarneho roka realizuje rézne technické
odpodty, na ktoré sa nevztahuje povinnost’ fakturacie.
5.Faktura sa vyhotovuje minimaine jedenkrat za 12
kalendarnych mesiacov na zaklade odpoltu meradia
(vodomeru). Ak nie je mnozstvo dodanej pitne) vody
a odvedene] odpadove] vody merané, dodavatel
minimélne jedenkrat za 12 kalendamnych mesiacov
vypocita je; mnozstvo na zaklade smernych Cisel
spotreby, urCenych vyhlaskou ¢. 397/2003 Z.z.
v plathom zneni. AK sa mnoZzstvo odpadovych vod
vypustanych do VK nemeria, ur¢i sa nasledovne: ak
mnozstvo vody tvori len voda odobrata z VV, urCi sa
mnozstvo vypustanych odpadovych v6d podla § 3
Vyhlasky MZP SR &. 397/2003 Z. z., ak mnoZstvo vody
tvori len voda odobrata z jedného vlastného zdroja
producenta, uréi sa mnozstvo vypustanych odpadovych
vod podla § 5 odsek 2 Vyhlasky MZP SR ¢&. 397/2003 Z.
z., ak mnozstvo vody tvori voda odobrata z r&6znych
zdrojov vody, wur¢i sa mnozstvo vypustanych
odpadovych vod podla § 5 odsek 3 Vyhlasky MZP SR &.
397/2003 Z. z. v zneni zmien a doplneni (ak je mnozstvo
meranej odobranej vody zistene) pred fakturdciou vicsie
ako takto vypocitané mnozstvo smernych Cisiel spotreby
vody, plati ida; z meradla). Ak nebolo mozné vykonat
odpoCet meradla z dovodu na strane odberatela,
dodavatel’ ma pravo vyuctovat odberatelovi priemernt

spotrebu podla predchddzajiceho porovnatelného
obdobia a rozdiely zaCtovat pri najblizSej fakturacii. Pri
nahlaseni stavu meradla odberatel'om, je mozné vystavit’
dodavatelom elektronicki faktiiru aj za kratSie obdobie
ako 12 mesiacov.

6.Lehota splatnosti faktur je 14 dni odo dna dorucenia.
Rozhodujiicim datumom pre postdenie dodrzania Iehoty
splatnosti je datum pripisania platby na ucet dodavatela.
Faktura sa povazuje za doruCent do 3 dni odo dna
odoslania na adresu odberatel’a uvedenu v Zmluve.

7.Ak odberatel’ neuhradi faktiru v dohodnutej lehote
splatnosti je dodavatel' oprdvneny uplatnit’ si  1rok
z omeSkania vo vyske 0,04 % z dlzne) sumy za kazdy
den omeskania.

8.Prn1 thrade faktur sa pouzivaji variabiiné symboly
uvedené na faktarach.

9.Ak odberatel’ neuvedie pr1 platbe variabilny symbol
a spoloCnost’ eviduje neuhradenu pohladavku za vodné
a ston¢€, pripadne za prace asluzby, platba bude
priradena na najstarSie splatnii pohfadavku nezavisle od

jej charakteru.

10.Dodavatel umozZni odberatelovi platit za vodné
a stoCné¢ formou predbeznych preddavkov. Dodavatel
ur¢i vySku preddavku priemerom na zaklade fakturacie
dodavky pitnej . vody a odvadzamia odpadovych vod za
predchéddzajucich 12 mesiacov. Predbeznd vySka
preddavku unovozriadenych odberov bude stanovena
prepoctom podla vykazovanych priememych spotrieb
vody v OVS. Odberatel’, ktorému bude vypocitana vyska
mesacneho preddavku viac ako

5 € je povinny uzatvorit dodatok kzmluve na
preddavkove platby.

11.0Odberatel’ uhradza dohodnuté predbezné preddavky
v priebehu kalendarneho mesiaca.

CLIIL.
Vseobecné dodacie podmienky

1.Dodavka vody sa realizuje prostrednictvom
vodovodne) pripojky (dalej VP). Vlastnikom VP je
osoba, ktora zriadila VP na svoje naklady a to spésobom
ur¢enym dodavatel'om. Zriadenie pripojenia VP na VV
a montaz meradla vykonava
vyhradne dodavatel

s odberatel'om.

2.Dodavka vody je kvalitou a mnozstvom splnena
vtokom vody z VV do VP.

3.Tlakové pomery vo VV v mieste pripojenia VP

na VV st v stlade s vyhlagkou MZP SR

€.684/2006 Z.z.. Dodavatel sa zavizuje zabezpelit
nepretrzitt dodavku pitne] vody tak, aby zodpovedala
Standardom kvality dodavania pitnej

vody VV podla vyhlasky ¢€.317/2008 Z.z., ktorou sa
ustanovuju Standardy kvality dodavania pitne;j

vody VV a odvadzania odpadovej vody VK a sivisiacich
sluzieb za podmienky, Ze odberatel, ktory ma v mieste
pripojenia na VV niz8i hydrodynamicky pretlak ako 0,25

v termine dohodnutom
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MPa zriadi s1 na vodovodne] pripojke automaticka
¢erpaciu stanicu

tak, aby bol zabezpecCeny tlak vody v sulade s vyhlaSkou
MZP SR & 684/2006 Z.z., ktorou sa ustanovuju
podrobnostt o technickych poziadavkach na navrh,
projektovil dokumentaciu a vystavbu VV a VK.

4 Odberatel moéze zVV odoberat vodu v mnoZstve
podla potreby, paekial v zmluve nie je dohodnuté inak.
Odberatel’ bude pouzivat’ vodu pre uspokojenie svojich
potrieb, na socialno-hygienické ucely, pokial’ v zmluve
nie je dohodnuté 1nak.

5.0dberatel’ nesmie bez suhlasu dodavatela vyuzivat
dodanu vodu z VV na my, ako dohodnuty ucel a ani
odovzdavat vodu d’alSiemu odberatel’ovi. 6.Ak je na VP
umiestnené meradio, je¢ prisluSenstvom VV aje vo
vlastnictve dodavatela. Meradlo musi splfiat’ poziadavky
stanovené platnymi zakonmi. Odberatel je povinny
umoznit dodavatelovi pristup k meradlu za ucelom
vykonania vymeny meradla, ktori dodavatel’ vykonava
na vlastne naklady.

7.Pr1 vymene meradla odberatel pisomne potvrdi
odpocet stavu Ciselnika na novom meradle a na starom
meradle. Ak sa odberatel’ nezuCastni vymeny, dodavatel
zanecha odberatelovi odpolty stavov Ciselnikov na
meradlach. Dodavatel pre udéely kontroly uskladni
vymenene (staré¢) meradlo po dobu 30 dni odo dna
vymeny.

8.0dpadové vody sa odvadzaji do VK prostrednictvom
kanalizaCnej pripojky (daley KP). Vlastnikom KP je
osoba, ktora zabezpecila zriadenie KP na sveje néklady
a to spésobom urCenym dodavatel'om.

9. Odvadzanie odpadovych vod je splnené vtokom
odpadovych vdd odvadzanych  prostrednictvom KP
alebo cez dazd’ové vpusty do VK.

10.Producent moze do VK odvadzat' odpadova vodu
v mnozstve podla potreby, pokial vzmluve nie je
dohodnuté 1nak.

11. Producent nesmie bez suhlasu dodavatela odvadzat
odpadove vody od d’alsicho producenta.

12.Producent nesmie odvadzat’ odpadovi vody do VK
cez domovu Cistiaren odpadovych vod alebo Zumpu.
13.0Odberatel’ alebo producent nesmie prepojit’ vlastny
zdro) vody s vodovodnou pripojkou VV. Ak vykona
stavebno — technické upravy rozvodov vody, tieto
upravy rozvodov vody musia byt vopred schvilené
prevadzkovatefom VV na zdklade predloZene;
technicke; dokumentacie vnutommych rozvodov vody
a technickej prehliadky vykonanych uprav.

14.V pripade, ak odberatel’ alebo producent predpoklada
zmeny suvisiace sodberom vody zVV alebo
s odvadzanim odpadovych véd do VK, zavizuje sa tieto
zmeny snovymi udajmi ozndmit  dodavatelovi
a prevadzkovatel'ovi VV a VK najneskor do 30 dni pred
ich realizaciou.

15. Dodavatel’ je povinny vytvarat podmienky pre
bezporuchovi dodavku vody z VV a bezporuchové
odvadzanie odpadovych vdd do VK. V pripade poruchy
na zariadeni VV alebo VK, dodavatel je povinny
zabezpecit vykonanie opravy bez zbytocného odkladu.

CL.IV.

Kvalita dodavanej vody a miera znecistenia
odvadzanej odpadovej vody

1 Kvalita dodavane; vody zVV spiﬁa poziadavky na
zdravotnit bezpeCnost’ podla platnych zdkonov.

2.Za kvalitu vody aje) kontrolu vo VV zodpoveda
dodavatel.  Sledovanie kvality vody odoberanej
z vodného zdroja pocas jej odberu, akumulacie, vyroby,
upravy a dopravy k odberatelovi uskutoCnuje dodavatel
podla platnych predpisov.

3.Za kvalitu akontrolu odobrate; vody zdomového
rozvodného systému konecnym spotrebitefom t.j. z
rozvodov potrubi, armatir a zariadeni nainstalovanynu
medz1 vodovodnymi vytokmi urenymi na odber vody
na Pudskia spotrebu a VV, zodpoveda odberatel’ podla
platnych predpisov.

4.V pripade, ze kvalifu vody dodavanej nie je mozné
preukazat odberom vody priamo z VV je pre tento ucel
rozhodujuce miesto odberu vzoriek zriadené na VP
bezprostredne za meradlom , ak nie je osadené
bezprostredne za hlavnym uzaverom pre pripojenu
nehnutelnost. Ak takéto miesto odberu vzorky nie je na
VP zriadene, zriadi ho na tento uCel na naklady vlastnika
pripojky dodavatel. Hlavny uzaver oddeluyje VP od
vnutorného rozvodu pripojenej nehnutelnosti. Ak nie je
mozne v pripade sporu odber vzorky vykonat uvedenym
spOsobom, urCi sa miesto odberu vzorky podla
technickych mozZnosti zasobného systému.

5.Producent odpadovych vOd nesmie do VK vypustit
obzvlast Skodhve latky a Skodlivé litky uvedené
v zoznamoch v prilohe €.1 k zakonu Cislo 364/2004 Z. z.
o vodach v platnom zneni.

6.0dpadova voda odvadzana producentom do VK,
nesmie prekraCovat’ najvyssiu pripustni mieru
znecistenia podl'a prevadzkového portadku VK. Pre
nerozhodujucich producentov platia vSeobecné

limity znecCistenia charakteristicke pre komunalne
odpadové vody upravené pre prevadzku prislusnej VK.
Pre rozhodujucich producentov uvedenych

v prevadzkovom poriadku VK, je najvyssia pripustna
miera znecistenia stanovena individualne a je uvedena

v prilohe k zmluve. Pre producentov kategdrie —
domacnost’ platia vSeobecné limity zneCistenia
charakteristické pre komunalne odpadové vody uvedené
v miestnom prevadzkovom poriadku.

7.Kontrolu kvality odpadove; vody odvadzane;
producentom do VK vykonava dodavatel v rozsahu
ukazovatelov zneCistenia vsilade so schvalenym
prevadzkovym poriadkom a platnymi zakonma.

Kontrolu miery znedistenia vypustanych OV do VK
vykonava aj producent v mieste arozsahu urCenom
prevadzkovym poriadkom s vynimkou domacnosti min.
1x roCne (prevadzky s upravou OV pred vtokom do VK).
Odber a rozbor vzorky musi byt
vykonany akreditovanym laboratoériom.
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ClL V.
Reklamacie

1. Odberatel’ vody, alebo producent odpadovych vad je
opravneny uplatnovat’ reklamacie sivisiace s dodavkou
vody z VV, alebo s odvadzanim odpadovych vod VK.
V pripade uplatnenmia reklamacie sa reklamacCné konanie
rtadi ReklamaCnym poriadkom dodévatela a prisluSnymi
predpismi. Odberatel’ prehlasuje, Ze sa oboznamil
s rcklamacnym  poriadkom dodavatel'a. Reklamacny
poriadok je k dispozicii v sidle dodavatel’a, na vSetkych
jeho prevadzkovych strediskach a na  www.ovs.sk.
Uplatnenie reklamacie nezbavuje odberatela, alebo
producenta zaplatit v urenej lehote vodné, alebo stoCné.

CL.VL. ‘
Prerusenie alebo obmedzenie dodavky vody
Zz VV alebo odvadzania odpadovych vod VK

l.Dodavatel méze preruSit’ alebo obmedzit dodavku
vody z VV alebo odvadzanie odpadovych v6d VK
z nasledovnych dévodov:

a)v pripadoch uvedenych v § 32 zakona ¢.442/2002 Z.z.
o verejnych vodovodoch averejnych kanalizaciach
v platnom zneni a vo vseobecne zavdznych pravnych
predpisoch

b)ak odberatel’ nedovolene manipuluje s meradlom na
dodavku vody alebo smeradlom odpadovych vod
(nedovolenym manipulovanim sa rozumie poruSenie
plomby na meradlie) -

c)ak odberatel’ nezabezpedil dostatoénu ochranu meradla
pre poskodenim

d)ak je tak dohodnuté v zmluve

2.V pripade nezaplatenia faktur za vodné, sto¢né, uroky
z omeskania, za sluzby spojené s dodavkou vody alebo
odvadzanim odpadovych véd po dobu dlhSiu ako 30 dni
po lehote splatnosti, alebo neplnenia povinnosti
odberatelom (producentom), ktoré¢ mu vyplyvaji zo
zakona, alebo zo zmluvy, mdze dodavatel’ prerusit),
alebo obmedzit’ dodavku vody z VV, alebo odvadzanie
odpadovych v6d VK, ktoré oznami dodavatel
odberatel'ovi v lehote najmenej 3 dni vopred. Naklady
spojené s preruSenim, alebo obmedzenim dodavky vody
z VV, alebo odvadzania odpadovej vody do VK hradi
odberatel’ (producent).

CL.VIL
Zmluvné pokuty

l.Dodavatel' je opravneny poZadovat od- odberatel'a

zmluvnu pokutu za:

a) neopravneny odber vody z VV podla § 25 ods.1
zékona Cislo 442/2002 Z. z. vo vySke 165 € za
kazdy druh neopravneného odberu aza kazdy
preukazany pripad zvIast

b) neopravnené odvadzanie odpadovych vod do
VK podl'a § 25 ods. 3 zakona Cislo 442/2002
Z.z.,a v rozpore s prevadzkovym portadkom VK vo
vyske 335 € za kazdy druh neopravnenc¢ho
odvadzania odpadovych v6d a za kazdy
preukazany pripad zvlast

¢c) vykonanie stavebno — technickych uprav a zmien
vrozvodoch bez  predchadzajuceho  suhlasu
dodavatela vo vyske 165 € za kazdy preukdzany
pripad zvlast

d) neumoZnenie vstupu prevadzkovatel'ovi, alebo nim
poverene) osobe na pripojeni nehnutelnost’ na ucely
zistenia stavu meradla, jeho opravy, udrzby,
vymeny, alebo vykonania kontroln€ého merania
mnozstva akvality pitnej vody aodvadzane;
odpadovej vody, ako aj zistenia technického stavu
VP alebo KP vo vyske 165 € za kazdy preukazany
pripad zvlast’.

2.Podkladom pre zaplatenie zmluvne; pokuty je faktura

vystavend dodavatel'om s lehotou splatnosti 14 dni odo

dna doruCemia. Zaplatenim zmiuvne) pokuty nie je

dotknuté pravo dodavatel'a na nahradu Skody.

CL. VIIL
Doba plnenia, zmeny a ukoncenie zmluvy

l1.Zmluva sa wuzatvara spravidla na dobu neurCitu
a nadobuda platnost a uCinnost’ dfiiom jej podpisania
zmluvnymi stranami, pokial’ nie je dohodnuté¢ v zmluve
inak. Zmluva nadobuda platnost’ a ulinnost difiom
podpisu obomi zmluvnymi stranami s vynimkou pre
zmluvnu stranu spadajuceho do kategérie povinna osoba
vsulade s § 2 podla Zikona ¢. 211/2000 Z.z.
o slobodnom  pristupe kinformacidam  a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni zmien a doplneni,
kedy Zmluva nadobuda iCinnost’ diiom nasledujiicim po
dni jej zverejnenia na webovom sidle povinnej osoby
alebo v Cenfralnom registri zmlav podfa § 47a Zak.c.
546/2010 Z.z., ktorym sa meni a doplia Zak.¢.40/1964
Zb., Obliansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov
a ktorym sa menia a dopliiaju niektoré zakony.

2.Zmluvu je mozné menit’ a dopliiat’ formou pisomnych
dodatkov, podpisanych opravnenymi Zzastupcami
obidvoch zmluvnych strdn, ak nie je v zmluve, alebo
v tychto VOP dohodnute 1nak.

Dodatok sa nevyzaduje pri zmene identifikanych
udajov zmluvnej strany (zmena priezviska odberatela/
obchodného mena odberatel’a, koreSpondencnej adresy,
nic adresy odberného miesta, bankového spojenia,
kontaktnych udajov a pod.,) kedy na zmenu postacuje
jednostranne pisomne oznamenie jednej zmluvnej strany
dorucené druhej zmluvne;j strane. Dodatok sa nevyZaduje
pri zmene vysSky mesacného preddavku, kedy na zmenu
postaCuje  jednostranné oznamenie  odberatela
telefonicky alebo e-mailom, zmena bude odberatelovi
oznamena rovnakym spdsobom ako podal odberatel’.
3.Ak nastane odber vody z VV alebo odvadzanie
odpadovych vod do VK pred diom nadobudnutia
platnostt a u¢innosti zmluvy, odberatel’ alebo producent
sa zavdzuje zaplatit' cenu za vodné, alebo sto¢né na
zéklade vystavenej faktiry dodavatel'om.

4.Pr1 akejkolvek zmene je odberatel’, alebo producent
povinny ukoncit’ zmluvu a predlozit’

a)stav Ciselnika na meradle k datumu zmeny a nasledne
podpisat’ odhlasku s odpocitanym stavom

b) doklady o zmene
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Ak odberatel’ alebo producent tito povinnost nesplni, je
povinny platit’ vodné a stocné podla zmluvy ato az do
diia uzatvorenia nového zmluvného vztahu, alebo do dna
preruSenia  dodavky vody zVV  aodvadzania
odpadovych vod VK.

5.Zmluvu je mozné ukoncit’ dohodou, vypoved'ou a to
upiynutim vypovednej lehoty. Vypovedna Iehota je
dohodnuta na 3(Q, dni odo dna doruCema pisomne;j
vypovede.

Dodavatel’ je opravneny jednostranne odstipit od
zmluvy, ak odberatel podstatne poruSi ustanovenia
zmluvy. V takomto pripade je odstupenie od zmluvy
uc¢inné dnom jeho doruCenia druhej zmluvnej strane,
okrem pripadu ked’ odstupenie od zmluvy je ucinné
diiom demontaZe meradla.

Za podstatné porusSenie zmluvy sa povazuje:

a) omesSkanie so zaplatenim dohodnutej preddavkove;
platby alebo faktury

b) omeSkanie so zaplatenim zmluvnych pokut
c)imyselné  poSkodenie  meradia  odberatel'om,
nedovolené manipulovanie s meradlom

d) neoznamenie skutoCnosti o odcudzeni meradla tretou
osobou, nezabezpelenie dostatocnej ochrany meradla
e)neopravneny odber vody z VV alebo neopravnené
odvadzanie odpadovych vdd do VK

f) neoznamenie zmien suvisiacich s odberom vody z VV
alebo odvadzanim odpadovych vod do VK

g) vykonanie stavebno — techmickych uprav a zmien
v rozvodoch bez predchadzajuceho sihlasu dodavatel'a
h) neumoZnenie vstupu prevadzkovatelovi alebo nim
poverenej osobe na pripojenu nehnutelnost’ na ucely
zistenia stavu meradla, jeho opravy, udrzby, vymeny,
alebo vykonania kontrolného merania mnozstva a kvality
pitnej vody a odvadzanej odpadovej vody, ako aj zistenia
technického stavu vodovodne) respektive kanalizaCne

pripojky.

CLIX.
Zavereéné ustanovenia

1.0dberatel’ je povinny bezodkladne po zmene svojich
osobnych alebo identifikaCnych udajov  nahlasit’ ich
zmenu pisomne dodavatelovi. Odberatel je povinny
oznamit' dodavatelovi zmenu vlastnickeho prava,
najomneho vztahu k nehnutelnosti pripojene; na VV
alebo VK, vktore; sa nachadza odberné miesto,
bezodkladne po uvedene) zmene.

2.Prava apovinnostt zmiuvanych stran, ktor¢ nie st
upraven¢ zmiuvou, VOP, zikonom  442/2002 Z.z.
o verejnych vodovodoch a verejnych kanalizaciach, sa
riadia napr. pristuSnymi ustanoveniami zakona o vodach,
zakona o uzemnom planovani a stavebnom poriadku
v platnom zneni, Obchodnym zakonnikom, ObcCianskym
zakonnikom a pod. |

3.Dodéavatel 1 odberatel’ sa dohodii, Ze v pripade vzniku
sporov vyplyvajucich zo zmluvy, dodavatel 1 odberatel
ich rieSia vzajomnou dohodou, ak neddjde k dohode,
moze dodavatel’ alebo odberatel’ poziadat’ o rozhodnutie
prislusny sud. PrisluSnym sudom je sud v mieste sidla
dodavatela. '

4. 'V pripade, ak odberatel
spotrebitelom ma povinnost konec am'?t’g};a’
pitne; vody, alebo spoluproducenta '
informovat’ 0 obsahu uzatvorenej zmluvy 4« VOP.
5.Dodévatel’ a odberatel sa dohodhli, ze dodavatel’ je
opravneny menit’ tieto VOP z dévodov zmeny okolnosti,
ktoré platili v Case ich vzniku. Dodavatel’ je povinny
zmenene VOP zverejnovat’ najneskdr do 30 dni pred
dhom nadobudnutia ich ucinnosti na
www.ovs.sk, VOP budi dostupné aj v zakaznickom
centre dodavatela.

6. Za uCelom realizacie zmluvy o dodavke pitnej vody z
verejneho vodovodu a odvadzani odpadovych vod
verejnou kanalizdciou bude OVS spracuvat’ nevyhnutne
potrebné osobné udaje odberatel'ov, producentov a inych
zmluvnych stran v sulade s vnutro§tatnymi pravnymi
predpismi o ochrane osobnych udajov, najmé v sulade s
NARIADENIM EUROPSKEHO PARLAMENTU A
RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych o0sdOb pr1 spracuvani osobnych udajov a o
volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje
smernica 95/46/ES (GDPR) a so zakonom €. 18/2018 Z.
z. 0 ochrane osobnych udajov a o zmene a doplnenti
niektorych zakonov, a to v rozsahu a spdsobom
uvedenym v dokumente ,Informacie o spracuvani
osobnych udajov® ktory je neoddelitelnou sicastou
tychto VOP a ktory je zverejneny na webovom sidle
spoloCnostt OVS, a.s., www.ovs.sk a v tlaCenej podobe
v zakaznickom centre.

7. Tieto VOP s platng a u€inné 21 nre odberatel'ov pitnei
vody, alebo producentov odpadovej; vody, ktori
odoberaju pitna vodu, alebo odvadzaju odpadovia vodu
na zaklade zmluv uzatvorenych s dodavatefom pred
platnost'ou a u¢innost'ou tychto VOP.

8.Platnost’ tychto VOP zanika uCinnost'ou novych VOP,
vydanych podla bodu 5. ¢lanku IX. VOP.

9.0dberatel’ sa oboznamil so VOP, ich obsahu
porozume! a pristupuyje knim nie vtiesnt anie za
napadne nevyhodnych podmienok.

10.0dberatel’ kazda prilohu zmluvy podpise. Prilohy
tvoria nedeliteI'nt sacast’ zmluvy a nadobudaji platnost’
a uCinnost’ dihom ich podpisu, pokial’ v prilohe nie je
uvedené¢ 1nak.11.Tieto VOP nadobudaji platnost’
a uCinnost’ dinom 1.6.2020 a st nedelitelnou stcastou
zmluvy.
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